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1. INTRODUCAO

O presente trabalho tem por objetivo avaliar o nivel de satisfacdo da populagcdo com os temas
e aspectos mais citados como importantes para a qualidade de vida e 0 bem-estar na cidade de
S&o Paulo, permitindo o acompanhamento da evolucdo desses indicadores, por meio da
pesguisa IRBEM, comparando os anos de 2009 e 2010, realizada em parceria entre a Rede
Nossa S50 Paulo e 0 IBOPE.

Para tal, iniciamos com o entendimento dos dados referentes a sexo, idade, instrucéo,
ocupacdo, tempo, local, estado civil e treze indicadores sendo: meio ambiente, transporte e
transito, seguranca, habitacdo, juventude/primeiro emprego, salde, educacdo,
infancialadolescente, sexualidade, tecnologia da informacéo/acesso internet, terceira idade,
relagdo com animais, consumo.

Na sequiéncia, os treze indicadores foram agrupados segundo critério da Pirémide de Maslow
gue refere-se as necessidades dos seres humanos, agrupados em necessidades de “Estima’ e
“Seguranga’, conforme mencionado no item 2.2 variaveis.

Segundo Abraham Maslow as necessidades de nivel mais baixo devem ser satisfeitas antes
das necessidades de nivel mais ato. Cada um tem de "escalar™ uma hierarquia de
necessidades para atingir a sua auto-realizagao.

moralidade,
crlathvidade,
espontaneiclacle,
Solucdo de problemas,
auséncla de preconcelto,
aceitacdo dos fatos

Realizacao Pessoal

auto cstima,

conflianya, conguisla,

Ei‘."z "i._[LTL a respeito dos outros, respeito aos outros
/ amizade, familia, intimidade sexual \
seguranca do corpo, do emprego, de recursas,
Segduranca da moralidade, da familia, da salde, da propriedade

. ‘ respiracao, comida, agua, sexo, sono, homeostase excreca
Fisiologia / 5 ° A

Analisamos cada um dos blocos de indicadores, por meio do software estatistico MINITAB,
contando com o auxilio de gréficos (pie chart, histogramas e box-plot,) e de medidas
numeéricas. média, mediana, quartis, desvio-padréo, variancia, intervalo de confianca e teste
de normalidade de Anderson-Darling, obtidas por meio da apresentacdo do resumo da
estatistica. ( acrescentar os demais)




2. ENTENDENDO OS DADOS
2.1 A pesquisa e os individuos

Os dados utilizados neste trabalho sdo da pesquisa de 2009 e 2010. Trata-se de uma amostra
total de 1.512 entrevistas. Os dados analisados da pesquisa sao as variaveis que descrevemos
a seguir. Para a andlise das varidveis de seguranca e estima foram excluidas as entrevistas
com valores diferentes de 1 a 10, reduzindo a amostra para 973 entrevistas em 2009 e 1087
em 2010.

2.2 As Variaveis

S&o 13 as variaveis desta pesquisa. As mesmas sdo melhor explicadas na Tabela 1 a seguir.

TABELA 1
Variavel Significado
Sexo Pode ser feminino ou masculino.
|dade Informa aidade dos individuos.
Idade Informa a quantidade de meses da idade
Ocupacéo Informa se esta ocupado ou ndo ocupado no momento da pesquisa.
Tempo I nforma guanto tempo reside na cidade de SP.
Loca Informa se € Rua, domicilio, trabalho, etc.
Instrucéo S&o os dados referentes ao nivel de escolaridade dos individuos.
Civil Informa o estado civil: solteiro, casado, divorciado, etc.

Necessidades
de Seguranca

Bloco 14: Meio Ambiente

Qualidade do ar

Despoluigéo e preservacdo de rios, 1agos e represas
Manutencdo de bueiros e galerias e controle de enchentes etc.

Bloco 15: Transporte/Tréansito

Solugdes para diminuir o trénsito da cidade
Seguranca no transito

Tempo de deslocamento na cidade

Bloco 19: Segurancga geral

Ronda policial

[luminacédo publica

Qualidade e humanizac&o do atendimento dos policiais

Bloco 10: Habitacéo

Politicas de reurbanizagdo das favelas

Oferta de planos habitacionais para todas as faixas salariais
Solugdes criadas para moradias em areas de risco

Bloco 12: Juventude

Oportunidade do primeiro emprego aos jovens

Acesso ao ensino técnico, profissionalizante e universitario

O grau de acesso ainformagdes para 0s jovens na prevengao ao uso
de drogas

Bloco 11: Infancia e Adolescéncia
Atendimento as criancas vitimas de violéncia e risco de vida
Reintegracdo da crianca e do adol escente de rua na familia




Necessidades Bloco 20: Sexualidade
de Estima Papel dos pais na orientagdo sexual dos filhos
Seu rel acionamento amoroso

Bloco 21: Tecnologia da Informagéo

Acesso ao uso dainternet

Quantidade de servicos publicos e privados que podem ser agendados
pelainternet

Bloco 22: Terceira Idade
Atividades culturais, esportivas e recreativas para a terceiraidade
Atendimento especializado em salide para a terceiraidade

Bloco 25: Relagbes com animais
Forma como sdo tratados os animais
Politicas e campanhas para evitar 0 abandono de caes e gatos

Bloco 5: Consumo
Possibilidade de consumir produtos reciclados e recarregaveis
Incentivo ao consumo moderado e sustentavel

2.3 Tabela de Dados

Os dados podem ser obtidos em:
http://www.nossasaopaul 0.org.br/portal/arquivos/Pesquisa IRBEM |bope 2011.pdf

3. ANALISE DAS VARIAVEIS CATEGORICAS

3.1 Variavel SEXO - Variavel Discreta

Este tipo de varidvel indica que o foco de concentracéo deve ser a andlise de grafico do tipo
pizza, histograma e summary. A pesguisa apresenta 54% da populagdo entrevistada do sexo
feminino e 46% do sexo masculino, portanto predomina o sexo feminino, conforme
apresentado nas modalidades de graficos a seguir:

SEXO 2009

Pie Chart of SEXO

Category
B FEm
@ mAs

MAS
46,1%

FEM
53,9%




SEXO 2010

SEXO 2010

MAS
46,1%

FEM
53,9%

Category
B FEM
@ mAs

Histograma 2009 e 2010

Histogram of SEXO
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Descriptive Statistics: SEXO 2009 e 2010

Vari abl e N N* Mean SE Mean St Dev
SEXO 1512 0 1,5390 0,0128 0, 4986

Vari abl e Maxi mum
SEXO 2, 0000

M ni num QL Medi an (0]
1, 0000 1,0000 2,0000 2,0000



Summary for SEXO
Anderson-Darling Normality Test
A-Squared 273,66
P-Value < 0,005
Mean 1,5390
StDev 0,4986
Variance 0,2486
Skewness -0,15672
Kurtosis -1,97806
N 1512
Minimum 1,0000
1st Quartile 1,0000
e \ Median 2,0000
T T 3rd Quartile 2,0000
8 2 Maximum 2,0000
95% Confidence Interval for Mean
1,5139 1,5642
95% Confidence Interval for Median
2,0000 2,0000
95% Confidence Interval for StDev
® .
959% Confidence Intervals 0,4815 0,5171
Mean 4 F—eo—
Median ¢®
T T T T T T
1,5 16 7 18 alfz) 2,0

3.2 Variavel idade

Este tipo de variavel indica que o foco de concentracdo deve ser a andlise de gréficos do tipo
Histograma e Caixa e da Estatistica Descritiva Basica e do Gréfico Sumario de Estatistica
Bésica

Observa-se que a idade média da populacéo pesquisada concentra-se em 41 anos sendo 95%
de intervalo de confianca entre 40 e 42 anos. Constatou-se no perfil dos respondentes de 2009
gue a idade minima é de 16 anos e a maxima é de 89 anos e na pesquisa de 2010 a Unica
alteracdo é naidade méaxima até 93 anos, demonstrando uma grande amplitude.

O histograma e 0 Summary permite verificar que trata-se de uma distribuicdo assimétrica para
adireita, ou sgja, amaior parte da populacdo se concentra em uma faixa etaria mais baixa que
0 ponto médio entre aidade minima e aidade méxima registrada.

O gréfico de caixa e a andlise dos 5 nimeros nos deixa mais claro esta assimetria da
distribuicdo. A posicdo da linha da mediana longe do centro do quadrado principal do gréfico
de caixa nos confirma esta afirmativa.

Histograma ldade 2009

Histogram of IDADE
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Histograma ldade 2010

IDADE 2010
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Boxplot Idade 2009

Boxplot of IDADE
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Boxplot Idade 2010
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Descriptive Statistics: IDADE 2009

Vari abl e N N* Mean SE Mean StDev M ni mum QL Medi an (0¢]
| DADE 1512 0 41,518 0,433 16,844 16, 000 27,000 40,000 53,000

Vari able Maxi num
| DADE 89, 000



Descriptive Statistics: IDADE 2010

Vari abl e N N Mean SE Mean St Dev
| DADE 1512 0 41, 409 0,442 17,187
Vari abl e Maxi num
| DADE 93, 000

Summary IDADE 2009

M ni mum
16,000 27,000 39,000 53,000

QL Medi an

@

Summary for IDADE

i /:’\
| A ||

20 30 40 50 60 70 80 90

|

— I

95% Confidence Intervals
Mean : Ad :
Median{ | ° |

T T T T T T
38 39 40 4 42 43

Anderson-Darling Normality Test

A-Squared 14,34
P-Value < 0,005
Mean 41,518
StDev 16,844
Variance 283,714
Skewness 0,402179
Kurtosis -0,746646
N 1512
Minimum 16,000
1st Quartile 27,000
Median 40,000
3rd Quartile 53,000
Maximum 89,000

95% Confidence Interval for Mean

40,668

95% Confidence Interval for Median

38,000

95% Confidence Interval for StDev

16,264

42,368

41,000

17,467

Summary IDADE 2010

Summary for IDADE

Anderson-Darling Normality Test

4_/__—\Y
7l
2 36 48 60 72 84

1

— J
95% Confidence Intervals

Mean 4 } . |

Medianq{ | ° i

2

A-Squared 16,68
P-Value < 0,005
Mean 41,409
StDev 17,187
Variance 295,388
Skewness 0,496558
Kurtosis -0,613350
N 1512
Minimum 16,000
1st Quartile 27,000
Median 39,000
3rd Quartile 53,000
Maximum 93,000

40,542

38,000
95% Confidence Inte
16,595

95% Confidence Interval for Mean

42,276

95% Confidence Interval for Median

41,000

rval for StDev

17,822




3.3 Variavel IDAD (Faixa de Idade)

Este tipo de variavel indica que o foco de concentracdo deve ser a andlise de gréficos do tipo
pie chart. A faixa de idade onde se concentra 0 maior niUmero de respondentes na pesguisa de
2009, se encontra entre 50 a 69 anos, com 24,4% de representatividade e na pesguisa de 2010
amesma faixa etaria também apresenta 0 maior nimero de respondentes com 23,7%.

Faixa de idade 2009

Gréfico de Pizza da Variavel IDAD
Categoria

70 E MAIS 16E 17 M 16E17
117; 7,7% 56; 3,7% & 18A 24
18 A 24 [ 25A 29
238; 15,7% [0 30A39
W 40A 49
[ s0A 69

O 70E mAIS
50 A 69
369; 24,4%
25A 29
155; 10,3%
40 A 49 083
- 0/
278; 18,4% R S
Faixa de idade 2010
FAIXA DE IDADE 2010

Category

70 E MAIS 16 E 17 M 16E17

7,7% 3,9% [ 18A24

[ 25 A 29

[ 30A39

I 40 A 49

[ 50 A 69

70 E MAIS
50 A 69 g

23,7%

25A29
11,8%

18,3% 19,5%
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3.4 Variavel instrucéo

Este tipo de variavel indica que o foco de concentracdo deve ser a andlise de gréficos do tipo
pie chart. Pode-se observar que o grau de escolaridade da populag&o é muito baixo. A maior
parte dos entrevistados de 2009 possuem o colegia completo (25,3%) e incompleto (13,6%).
Superior completo (8,6%). Somando primario e ginasio completo temos um total de (23,30)%
e analfabetos apresentando( 3)%.

O perfil dos respondentes de 2010 possuem o colegia completo (27,6%) e incompleto
(10,7%). Superior completo (11,2%). Somando primério e ginasio completo temos um total
de (21,5%) e analfabetos apresentando (2,9%).

INSTRUCAO 2009

Pie Chart of INST

Category

[ ANALF.
SUP. INC. é’\(‘)ﬁ/t':' @ colEc. comp.
10,4% ’ [ colEG. INC.

[ ciNAs.comp.
B ciNAs.INC.

. O PrIM. COMP.
COLEG. COMP. | prim. inc.

SUP. COMP.
8,6% 0,
25,3% [l SABE LER/ESCR. MAS NAO CURSOU ESCOLA

M sup. cowmp.
URSOU ESCOLA O sue.inc.
1,1%
PRIM. INC.
5,9%
PRIM. COMP.
126% COLEG. INC.
13,6%
GINAS. INC. i
8,9% GINAS. COMP.
10,7%
INSTRUCAO 2010
Category
ANALF [ ANALF.
SUP. INC. 20% @ coite. comp.
12,4% - [ cole. Inc.
[ cInAs.comp
W GinAs. INC
[ PRIM. COMP
COLEG. COMP. |B PRIM. Inc.
SUP. COMP. 27.6% [l SABE LER/ESCR. MAS NAO CURSOU ESCOLA
11,2% ! M sup.cowmp.
3 sup. Inc.

RSOU ESCOLA
0,7%

PRIM. INC.
4,8%

PRIM. COMP.

12,2% COLEG. INC.

10,7%

GINAS. INC. GINAS. COMP.
8,3% 9,3%
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3.5 Variavel Ocupacgéo

Este tipo de variavel indica que o foco de concentracdo deve ser a andlise de gréficos do tipo
pie chart, barras ( histograma) e sumério.

Com base na andlise dos gréficos referente a 2009 podemos concluir que 64,3% da populagdo
encontra-se ocupada, enquanto que 35,7% ndo tem ocupacado no momento da realizagéo da
pesquisa. E com base em 2010 concluimos que 63,5% da populagdo encontra-se ocupada,
enquanto que 36,5% n&o tem ocupacdo No momento da realizacdo da pesquisa.

Ocupagédo 2009

Pie Chart of OCUPA

Category
[ NAO OCUPADO
[ ocuPADO

NAO OCUPADO
35,7%

OCUPADO
64,3%

Ocupacéo 2010

OCUPACAO 2010

Category
[ NAO OCUPADO
[ ocupADO

NAO OCUPADO
36,5%

OCUPADO
63,5%




Histograma 2009 e 2010

Frequency

Histogram of OCUPA

1000+

800+

@
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!

4001

2004
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1=

ocupado

2= ndo ocupado

3.6 Variavel Tempo de residéncia em SP

12

Estetipo de varidvel indica que o foco de concentracdo deve ser a andlise de gréficos do tipo

pie chart. Observamos na pesquisa em 2009 gque a populacdo que reside ha mais de 10 anos
em SP representa 47% do total da populagéo. Os respondentes que nasceram em SP

representa 40,2%. J& na pesquisa em 2010 a populagdo que reside ha mais de 10 anos em SP

representa 40,3% do total da populagéo. Os respondentes que nasceram em SP representa

48,4%.

Tempo 2009

Pie Chart of TEMPO

ENTRE 1 E 5 ANOS
63%  ENTRE 6 E 10 ANOS

NASCEU AQUI
40,2%

MAIS DE 10 ANOS
47,0%

MENOS DE 1 ANO
1,6%

Category
[ ENTRE 1 E 5 ANOS
[ ENTRE 6 E 10 ANOS
[ MAIS DE 10 ANOS
[ MENOS DE 1 ANO
[l NASCEU AQUI
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Tempo 2010

TEMPO 2010

Category

ENTRE 1 E 5 ANOS [ ENTRE 1 E 5 ANOS

58%  ENTRE 6 E 10 ANOS [ ENTRE 6 E 10 ANOS
4.5% [ MAIS DE 10 ANOS

[ MENOS DE 1 ANO

[ NASCEU AQUI

NASCEU AQUI
48,4%

MAIS DE 10 ANOS
40,3%

MENOS DE 1 ANO
1,0%

3.7 Variavel Local de realizacdo da pesquisa

Este tipo de variavel indica que o foco de concentracdo deve ser a andlise de gréficos do tipo
pie chart.

Analisando-se o gréfico de 2009 abaixo identificamos que 81% da populacéo foi entrevistada
em seu domicilio, apenas 2,2 % foi entrevistada em seu local de trabalho e 16,8% narua. Em
2010, a pesquisa apresentou 92,5% das entrevistas realizadas no domicilio do respondente, e
apenas 1,5% em seu local de trabalho e 6% narua.

Local 2009

Pie Chart of LOCAL

Category

Trabalho (Municipios s/ setor censitario) [ Domicilio
2,2% O Rua
[ Trabalho (Municipios s/ setor censitario)

Domicilio
81,0%
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Local 2010
LOCAL 2010
Category
Trabalho (Municipios s/ setor gaﬂfitario) [ Domicilio
6.0% 1,5% & Rua
! [ Trabalho (Municipios s/ setor censitario)

Domicilio
92,5%

3.8 Variavel Est. Civil

Este tipo de varidvel indica que o foco de concentragdo deve ser a andlise de grafico do tipo
pizza. Anaisando-se o gréfico de 2009 identificamos que 50,3 % da populacdo é casada ou
mora junto; 33,5% é solteiro e 16,3% é divorciado, desguitado ou viuvo.

Analisando-se o gréfico de 2010 identificamos que 53,8 % da populagéo é casada ou mora
junto; 32,1% é solteiro e 14% é divorciado, desquitado ou vilvo.

Estado Civil 2009

Pie Chart of CIVIL

Category
[ CASADO/ MORA JUNTO
[ DIVORCIADO/ DESQUITADO/ VIUVO
[l SOLTEIRO

50,3%

16,3%




Estado Civil 2010

SOLTEIRO
32,1%

0/ DESQUITADO/ VIUVO
14,0%

ESTADO CIVIL 2010

Category
[l CASADO/ MORA JUNTO
[@ DIVORCIADO/ DESQUITADO/ VIUVO
[l SOLTEIRO

CASADO/ MORA JUNTO
53,8%

15

Conclui-se que o perfil predominante da pesquisa de 2009 representa o sexo feminino
com idade média de 41 anos, 25% tém colegial completo e 9% superior completo .
Encontra-se trabalhando 64% dos entrevistados e 50,3 % da populacédo é casada ou

mora junto.

E o perfil predominante da pesquisa de 2010 representa o sexo feminino com idade
media de 41 anos, 27,6% tém colegial completo e 11,2% superior completo . Encontra-
se trabalhando 63,5% dos entrevistados e 53,8 % da populac¢éo é casada ou mora junto.

4. ANALISE DOS BLOCOS

a) GRUPO ESTIMA

Necessidades de
Estima

Bloco 20: Sexualidade
Papel dos pais na orientagdo sexual dos filhos
Seu rel acionamento amoroso

Bloco 21: Tecnologia da Informagéo

Acesso ao uso dainternet

Quantidade de servicos publicos e privados que podem ser agendados
pelainternet

Bloco 22: Terceira Idade
Atividades culturais, esportivas e recreativas para aterceiraidade
Atendimento especializado em sallde para aterceiraidade

Bloco 25: Rela¢Ges com animais
Forma como s&o tratados os animais
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Politicas e campanhas para evitar 0 abandono de cées e gatos

Bloco 5: Consumo
Possibilidade de consumir produtos reciclados e recarregaveis
Incentivo ao consumo moderado e sustentéavel

Estas variaveis indicam que o foco de concentracdo deve ser a andlise de graficos do tipo

Boxplot, Estatistica Descritiva, Histograma e Sumario, conforme analisado a seguir:

4.1 BOXPLOT
O Objetivo deste estudo é analisar as notas médias de cada bloco de 2009 e 2010.

BLOCO ESTIMA 2009

oxplot of ESTIMA CONSU; ESTIMA SEXO/; ESTIMA INTER; ESTIMA 3 IDA;
ESTIMA CONSUMO ESTIMA SEXO/AMOR ESTIMA INTERNET
10,0 10,0
8-
7,54 7,51
6_
5,0 5,0
4 4
o1 2,54 2,51
0+ 0,0+ 0,0
ESTIMA 3 IDADE ESTIMA ANIMAIS
10,0 10,0
7,51 7,54
5,0 5,0
2,51 2,54
0,0 0,0-

BLOCO ESTIMA 2010

Boxplot 2010
Tol0M Estima Consumo 2010 Estima sexo/amor Estima Internet
' 10,0 10,0
757 7,54 7,54
5,01 5,0 5,0
2,54 2,5 2,54
0,04 0,0 0,0
Estima terceira idade Estima animais
10,01 10,0
7,54 7,5
5,01 5,0
2,51 2,5
0,0+ 0,0




4.2 Descriptive Statistics 2009: ESTIMA CONSU; ESTIMA SEXO/; ESTIMA INTER;

Vari abl e N Nr Mean SE Mean StDev M ni num QL Medi an
ESTI MA CONSUMO 973 0 5,1156 0, 0527 1, 6452 1, 0000 4,0000 5,2500
ESTI MA SEXO AMOR 973 0 5,3041 0, 0556 1, 7345 1,0000 4,1250 5, 3750
ESTI MA | NTERNET 973 0 5,8064 0,0656 2,0478 1,0000 4,6000 6,0000
ESTI MA 3 | DADE 973 0 4,3605 0,0680 2,1216 1,0000 2,6000 4, 2000
ESTI MA ANI MAI S 973 0 5,1154 0,0709 2,2111 1,0000 3,5000 5,0000
Vari abl e @B Maxi num

ESTI MA CONSUMO 6, 2500 9, 3750
ESTI MA SEXO AMOR 6, 5000 10, 0000
ESTI MA | NTERNET 7, 2000 10, 0000
ESTI MA 3 | DADE 5, 8000 10, 0000
ESTI MA ANI MAI S 6, 7500 10, 0000

Descriptive Statistics 2010: Estima Consu; Estima sexo/; Estima Inter;

Vari abl e N Nr Mean SE Mean StDev M ni num QA
Esti ma Consunp 2010 1087 0 5, 4949 0,0518 1, 7068 1, 0000 4, 3750
Esti ma sexo/ anor 1087 0 5,6122 0,0557 1, 8362 1, 0000 4, 3750
Estima Internet 1087 0 5,9919 0, 0663 2,1846 1, 0000 4, 6000
Estima terceira idade 1087 0 4,6534 0, 0657 2,1677 1, 0000 3, 0000
Estima ani mai s 1087 0 5,4710 0,0626 2, 0650 1, 0000 4, 0000
Vari abl e Medi an @B Maxi mum
Esti ma Consunp 2010 5,5000 6,5000 10,0000
Esti ma sexo/ anor 5,6250 6,8750 10,0000
Esti ma | nternet 6, 0000 7,6000 10,0000
Estima terceira idade 4,6000 6,0000 10,0000
Estima ani mai s 5,5000 7,0000 10,0000

4.3 a) HISTOGRAMA SIMPLE 2009

Histogram of ESTIMA CONSU; ESTIMA SEXO/; ESTIMA INTER;
ESTIMA CONSUMO ESTIMA SEXO/AMOR ESTIMA INTERNET
80 - 60 _ 100 -
60 454 75
40 30 50
20 15 25
Py
8 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1
2 B D o L H D A» B O o L DD oD SIS I SR\ S RS AR TN
3 RIS A SN RO RSN «\/o RO RPN «\/o
(<))
‘II ESTIMA 3 IDADE ESTIMA ANIMAIS
80 - 80 1
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40 404
20 20
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b) HISTOGRAMA SIMPLE 2010

IDADE 2010
0 Estima Consumo 2010 Estima sexo/amor Estima Internet
n — 80 _
I 60
60 60 -
45+
40 40
30
20 154 20
3
C 0 T T T I T T T O T T T T T T T O T T T T T T T
) 0%0 QO o 0@0%0%0 B QO o D DD oD
> P o o ¥ «6%«\90 PP o S ¥ TSRSV AP AR LS RICORNS
(&)
I Estima terceira idade Estima animais
L 80 -
0N 80
60
60
40
40
20 20+
0 T T T I T T O T T I T I T T T

c) HISTOGRAMA WITH FIT AND GROUPS 2009

Histogram of ESTIMA CONSU; ESTIMA SEXO/; ESTIMA INTER;
Normal

Variable

ESTIMA CONSUMO

— — — ESTIMA SEXO/AMOR
ESTIMA INTERNET

— - — ESTIMA ANIMAIS
ESTIMA 3 IDADE

0,25

0,20+

0,15~

Density

0,10

0,05+

0,00

4,5

6,0

Data

Mean
5,115
5,303
5,805
5,111
4,362

StDev
1,646
1,735
2,048
2,208
2,122

N
972
972
972
972
972
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d) HISTOGRAMA WITH FIT AND GROUPS 2010

Histogram of Estima Consu; Estima sexo/; Estima Inter; ...
Normal

0,251 Variable

Estima Consumo 2010

— — — Estima sexo/amor
Estima Internet

0,20 — - — Estima terceira idade
Estima animais
Mean StDev N
> 0,15+ 5,495 1,707 1087
g 5,612 1,836 1087
) 5,992 2,185 1087
(@)
0,101 4,653 2,168 1087
5,471 2,065 1087
0,05 4
0,00 T T T T T T T

T
0,0 1,5 3,0 4.5 6,0 7,5 9,0 10,5
Data

4.4 SUMARIO DE CADA VARIAVEL DO BLOCO ESTIMA

Summary for ESTIMA INTERNET
Anderson-Darling Normality Test

— A-Squared 3,12

P-Value < 0,005

_ Mean 5,8064

StDev 2,0478

Variance 4,1933

Skewness -0,220794

o N Kurtosis -0,287046

N 973

Minimum 1,0000

1st Quartile 4,6000

Median 6,0000

T T T T T T T T 3rd Quartile 7,2000

1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean

5,6775 5,9352
95% Confidence Interval for Median

5,8000 6,2000
95% Confidence Interval for StDev

® .
95% Confidence Intervals 1,9606 21430
Mean{ | - !
Median [ ° |
T T T T T T
57 58 59 6,0 6,1 6,2
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INTERNET 2010
Summary for Estima Internet
Anderson-Darling Normality Test
— A-Squared 2,15
P-Value < 0,005
- Mean 5,9919
— — StDev 2,1846
Variance 4,7727
- ™ )
pud \\ Skewness  -0,163367
HEE Kurtosis -0,463666
N 1087
] Minimum 1,0000
1st Quartile 4,6000
Median 6,0000
T T T T T T T T 3rd Quartile 7,6000
1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean
I P 5,8619 6,1219
95% Confidence Interval for Median
5,8000 6,2000
95% Confidence Interval for StDev
® .
95% Confidence Intervals 2.0065 2,2806
Mean } - !
Median{ | - !
T T T T T
58 59 6,0 6,1 6,2

As principais observages que podemos fazer s&o:

A média de satisfacdo das pessoas com relacdo ao tema Internet em 2009 concentra-se
em 5,80 e 2010 em 5,99 coerente com as analises anteriores. Considerando a escalade O a
10, conclui-se que a populagdo estd um pouco satisfeita com relacdo a esse tema, acima da
média das demais variaveis deste bloco.

Com 95% de confianca, podemos afirmar que a nota de satisfacdo com aspectos relacionados
a0 acesso ainternet encontra-se entre 5.67 e 5.93 em 2009 € 5,86 e 6,12 em 2010.



CONSUMO 2009
Summary for ESTIMA CONSUMO
Anderson-Darling Normality Test
— A-Squared 3,19
- P-Value < 0,005
Lt [ ] Mean 5,1156
=" \\\ StDev 1,6452
— ] Variance 2,7068
] Skewness -0,237054
— Kurtosis -0,145957
N 973
Minimum 1,0000
1st Quartile 4,0000
Median 5,2500
T T T T T T T 3rd Quartile 6,2500
1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 Maximum 9.3750
95% Confidence Interval for Mean
I 5,0121 5,2101
95% Confidence Interval for Median
5,1250 5,5000
95% Confidence Interval for StDev
® .
95% Confidence Intervals 15752 1,7218
Mean{ | |
Median A A4 {
T T T T T T
5,0 51 52 53] 54 515)
CONSUMO 2010
Summary for Estima Consumo 2010
Anderson-Darling Normality Test
— A-Squared 1,66
B P-Value < 0,005
T TINCH Mean 5,4949
4 W StDev 1,7068
m Variance 2,9132
Skewness 0,154665
AN Kurtosis 0,156767
N 1087
Minimum 1,0000
1st Quartile 4,3750
Median 5,5000
T T T T T T T T 3rd Quartile 6,5000
1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean
5,3934 5,5965
95% Confidence Interval for Median
5,3750 5,5000
95% Confidence Interval for StDev
5 .
95% Confidence Intervals 1,6379 1,7817
Mean - [ s i
Median4 | +
T T T T T
5,40 5,45 5,50 5,55 5,60
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As principais observacdes que podemos fazer sao:

A média de satisfacdo das pessoas com relacdo ao Consumo concentra-se em 5,11 em 2009 e
5,49 em 2010. Considerando a escala de 0 a 10, conclui-se que a populacdo esta pouco
satisfeita com relacdo a esse tema.

Com 95% de confianca, podemos afirmar que a nota de satisfacdo com aspectos relacionados
ao consumo encontra-se entre 5,01 e 5,21 em 2009 e 5,39 e 5,59 em 2010.

TERCEIRA IDADE 2009

Summary for ESTIMA 3 IDADE
Anderson-Darling Normality Test

A-Squared 4,83

| P-Value < 0,005

_ — Mean 4,3605

StDev 2,1216

Variance 4,5013

N Skewness 0,298085

Kurtosis -0,538022

N 973

I Minimum 1,0000

-1 1st Quartile 2,6000

Median 4,2000

T T T T T T T T 3rd Quartile 5,8000

.25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean

R — ] 4,2271 4,4940
95% Confidence Interval for Median

4,2000 4,6000
95% Confidence Interval for StDev

® .
95% Confidence Intervals 2,0314 2,2203
Mean | . |
Median{ ¢ |
T T T T T
42 43 4,4 45 4,6

TERCEIRA IDADE EM 2010

Summary for Estima terceira idade
Anderson-Darling Normality Test

A-Squared 3,47

] M P-Value < 0,005

Mean 4,6534

StDev 2,1677

- o Variance 4,6989

o Skewness 0,319279

Kurtosis -0,441416

N 1087

Minimum 1,0000

1st Quartile 3,0000

Median 4,6000

T T T T T T T T 3rd Quartile 6,0000

1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean

— (T 4,524 47824
95% Confidence Interval for Median

4,4000 4,8000
95% Confidence Interval for StDev

o .
95% Confidence Intervals 2,0802 22629
Mean I ° |
Median4 | . |
T T T T T
44 45 4,6 4,7 4.8
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As principais observacdes que podemos fazer sao:

A média de satisfacdo das pessoas com relacdo a terceiraidade concentra-se em 4,36 em 2009
e 4,65 em 2010. Considerando a escala de 0 a 10, conclui-se que a populacdo est4 pouco
satisfeita com relacdo a esse tema.

Com 95% de confianca, podemos afirmar que a nota de satisfacdo com aspectos relacionados
aterceiraidade encontra-se entre 4,22 e 4,49 em 2009 e 4,52 e 4,78 em 2010.

Sexo /Amor em 2009

Summary for ESTIMA SEXO/AMOR
Anderson-Darling Normality Test
— A-Squared 1,12
TR P-Value 0,006
/_ N | Mean 5,3041
T - | StDev 1,7345
] Variance 3,0087
Skewness -0,129697
_‘ | Kurtosis -0,380550
N 973
Minimum 1,0000
1st Quartile 4,1250
Median 5,3750
T T T T T T T T 3rd Quartile 6,5000
1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean
5,1950 5,4132
95% Confidence Interval for Median
5,2500 5,5000
95% Confidence Interval for StDev
® .
95% Confidence Intervals 1,6608 1,8153
Meanq{ | * !
Median [ . i
T T T T T T T
5,20 5,25 5,30 5,35 5,40 5,45 5,50




Sexo /Amor em 2010

Summary for Estima sexo/amor

Anderson-Darling Normality Test

— — A-Squared 0,62
P-Value 0,108
— ™ ]

7J7/ | N Mean 5,6122

] | | StDev 1,8362

N Variance 3,3715

Skewness -0,022918

Kurtosis -0,265847

N 1087

Minimum 1,0000

1st Quartile 4,3750

Median 5,6250

T T T T T T T T 3rd Quartile 6,8750

1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean

5,5030 5,7215
95% Confidence Interval for Median

5,5000 5,7500
95% Confidence Interval for StDev

5 .
95% Confidence Intervals 1,7621 1,9168
Mean 4 | g |
Mediand | - {
T T T T T T
5,50 5,55 5,60 5,65 5,70 5,75

As principais observacdes que podemos fazer sao:
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A média de satisfacdo das pessoas com relacdo a este tema concentra-se em 5,30 em 2009 e
5,61 em 2010. Considerando a escala de 0 a 10, conclui-se que a populacdo estd um pouco

satisfeita com relacdo a esse tema.

Com 95% de confianca, podemos afirmar que a nota de satisfacdo com aspectos relacionados
ao sexo/amor encontra-se entre 5,19 e 5,41 em 2009 e 5,50 e 5,72 em 2010.



ESTIMA ANIMAIS 2009

Summary for ESTIMA ANIMAIS

Anderson-Darling Normality Test

_ A-Squared 2,87

P-Value < 0,005

Mean 5,1154

StDev 2,2111

Variance 4,8889

B Skewness -0,011095

Kurtosis -0,619144

N 973

Minimum 1,0000

1st Quartile 3,5000

Median 5,0000

T T T T T T T T 3rd Quartile 6,7500

1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean

—1 | 4,9763 5,2545
95% Confidence Interval for Median

5,0000 5,2500
95% Confidence Interval for StDev

® .
95% Confidence Intervals 2.1170 2.3140
Meand | * |
Median 1 ¢ !
T T T T T T
5,00 5,05 5,10 5,15 5,20 5,25

Summary for Estima animais

Anderson-Darling Normality Test
— A-Squared 1,64
P-Value < 0,005
Mean 5,4710
- StDev 2,0650
Variance 4,2641
| Skewness -0,013617
Kurtosis -0,347521
N 1087
Minimum 1,0000
1st Quartile 4,0000
Median 5,5000
T T T T T T T T 3rd Quartile 7,0000
1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean
I | 5,3481 5,5039
95% Confidence Interval for Median
5,2500 5,5000
95% Confidence Interval for StDev
® .
95% Confidence Intervals 1,9817 2.1556
Mean - } - !
Median 1 } +

5,2 53 54 55 5,6
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As principais observacdes que podemos fazer sao:

A média de satisfacdo das pessoas com relagdo a este tema concentra-se em 5,11 em 2009 E
5,47 em 2010. Considerando a escala de 0 a 10, conclui-se que a populacdo esta pouco
satisfeita com relacdo a esse tema.

Com 95% de confianca, podemos afirmar que a nota de satisfacdo com aspectos relacionados
aons animai s encontra-se entre 4,97 e 5,25 em 2009 e 5,34 e 5,59 em 2010.

Observa-se que neste bloco “Estima” a populacdo esta um pouco satisfeita se comparado
com o bloco “ Seguranca’, analisado a seguir. Na escala de notas de 0 a 10, a variavel “Acesso
a Internet” obteve a maior nota (5,8 em 2009 e 59 em 2010 ), a varidvel “Terceira
idade” teve a pior média 4,36 em 2009 e 4,65 em 2010 se comparada com as demais
variaveis. Nota-se que a média entre todas as variaveis destes blocos em 2009 é 5,13 e em
2010 é 5,44 que compreende atributos referentes a consumo, sexo/amor, internet, terceira
idade e animais.

4. ANALISE DOS BLOCOS

b) GRUPO SEGURANCA

Necessidades de | Bloco 14: Meio Ambiente

Seguranca Qualidade do ar

Despoluicdo e preservacdo de rios, 1agos e represas
Manutencdo de bueiros e galerias e controle de enchentes etc.

Bloco 15: Transporte/Transito

Solucgdes para diminuir o transito da cidade
Seguranca no transito

Tempo de deslocamento na cidade

Bloco 19: Seguranca geral

Ronda policia

[luminag&o publica

Qualidade e humanizag&o do atendimento dos policiais

Bloco 10: Habitacao

Politicas de reurbanizacéo das favelas

Oferta de planos habitacionais paratodas as faixas salariais
Solucdes criadas para moradias em areas de risco

Bloco 12: Juventude

Oportunidade do primeiro emprego aos jovens

Acesso ap ensino técnico, profissionalizante e universitario

O grau de acesso ainformagdes para 0s jovens ha prevencao ao uso de
drogas

Bloco 11: Infancia e Adolescéncia
Atendimento as criangas vitimas de violéncia e risco de vida
Reintegracdo da crianca e do adolescente de rua na familia
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4.1 BOXPLOT
BLOCO SEGURANCA 2009
xplot of SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA; SEGUR JUVENT; SEGUR MEIO A;
SEGUR EDUCAGAO SEGUR HABITAGCAO SEGUR JUVENT/ EMPREG
10 10 10
54 E 54 54
0 0+ 0+ _
SEGUR MEIO AMB SEGUR TRANSP/TRANSITO 10- SEGUR SAUDE
8 8
|
0 0+ 0-
SEGURANCA SEGUR INFAN/ADOLESC
10+ 104 ‘
54 54
|
0- 0-
BLOCO SEGURANCA 2010

Boxplot 2010

Seguranca Educagéo Seguranca Habitagao Seguranca Infancia/Adoles
10 104 10
0 0 - - 0 -
Seguranga Juvent/emprego Seguranga Meio Ambiente Segurancga Transp/Transito
10 10 g
0 " 0 0-
Segur Saude Seguranca
10 4 104 4 ¢
0- 0-
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4.2 Descriptive Statistics 2009: SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA; SEGUR INFANY/; ...

Vari abl e N N* Mean SE Mean StDev M ni mum QA
SEGUR EDUCAGAO 973 0 4,8204 0,0551 1,7184 1,0000 3,6250
SEGUR HABI TAGAO 973 0 4,6020 0,0571 1,7822 1,0000 3,2857
SEGUR | NFAN ADOLESC 973 0 4, 2557 0, 0654 2,0400 1,0000 2,5000
SEGUR JUVENT/ EMPREG 973 0 4,4556 0,0581 1,8138 1,0000 3,1429
SEGUR MEI O AMB 973 0 4,4705 0, 0495 1, 5455 1,0000 3,3333
SEGUR TRANSP/TRANSITO 973 0 4,0009 0,0507 1,5820 1,0000 2,6667
SEGUR SAUDE 973 0 4,8947 0,0480 1, 4967 1,0714 3,8571
SEGURANCA 973 0 4,2185 0,0565 1,7614 1,0000 2,8571
Vari abl e Medi an @ Maxi mum

SEGUR EDUCAGAO 4,8750 6,0000 9,3750

SEGUR HABI TACAO 4,7143 5,8571 9,7143

SEGUR | NFAN ADOLESC 4,5000 5,7500 10,0000

SEGUR JUVENT/ EMPREG 4,5714 15,8571 9,4286

SEGUR MEI O AMB 4,5833 5,5833 8,2500

SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 4, 0000 5,2500 8,5000

SEGUR SAUDE 5,0000 5,9286 9,0000

SEGURANCA 4,2857 5,5714 9, 2857

Descriptive Statistics 2010: Seguranca Ed; Seguranca Ha; Seguranca In; ...
Vari abl e N N+ Mean SE Mean StDev M ni mum Q
Segur an¢ga Educacéo 1087 0 4,9725 0,0577 1,9032 1, 0000 3,7143
Segur anga Habitacéo 1087 0 4,9702 0,0569 1,8756 1, 0000 3,7143
Segurancga | nfanci a/ Adole 1087 0 4,6900 0,0641 2,1146 1, 0000 3, 0000
Segur anca Juvent/enprego 1087 0 5,0378 0,0588 1,9372 1, 0000 3,7143
Segur anga Mei o Anbi ente 1087 0 4,8517 0,0516 1,6998 1,0000 3,5833
Seguranca Transp/ Transit 1087 0 4,1822 0,0507 1,6714 1, 0000 33,0000
Segur Salde 1087 0 5,0363 0,0504 1,6613 1, 0000 4, 0000
Segur anga 1087 0 4,6549 0, 0584 1,9259 1,0000 3, 2857
Vari abl e Medi an @ Maxi num

Segur anga Educacéo 5, 0000 6, 2857 10,0000

Segur an¢a Habi t acao 4,8571 6,2857 10,0000

Segurang¢a | nfanci a/ Adole 4,7500 6,0000 10,0000

Seguranga Juvent/enprego 5,0000 6,4286 10,0000

Segur anga Mei o Anbiente 4,8333 5,9167 10, 0000

Seguranga Transp/ Transit 4,1667 5,1667 10,0000

Segur Salde 5,0000 6,0714 10,0000

Segur anga 4,5714 5,8571 10, 0000
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4.3 a) HISTOGRAMA SIMPLE 2009
Histogram of SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA; SEGUR INFAN/;
80 SEGUR EDUCACAO SEGUR HABITACAO 80 SEGUR INFAN/ADOLESC
50
40 40
25
0 T T T T T T 0 T T T T T T O T T T T T T T T
%Q%Q‘ob‘o ‘oQ‘oQ‘oQ‘o D O o O H O L
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o
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4.3 a) HISTOGRAMA SIMPLE 2010
Histograma 2010
804 Seguranga Educagéo 80 Seguranga Habitagdo 804 Seguranca Infancia/Adoles
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4.3 b) HISTOGRAMA WITH FIT AND GROUPS 2009

Density

Histogram of SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA; SEGUR INFAN/; ...

Normal

0,30 A

0,25+

0,20

0,15+

0,10+

0,05

0,00

Variable
SEGUR EDUCAGAO
— — — SEGUR HABITACAO

SEGUR INFAN/ADOLESC
— - — SEGUR JUVENT/ EMPREG
SEGUR MEIO AMB
SEGUR TRANSP/TRANSITO
— — — SEGUR SAUDE
————— SEGURANCA

Mean StDev N
4,819 1,719 972
4,601 1,783 972
4,256 2,041 972
4,455 1,815 972
4,470 1,546 972
4,001 1,583 972
4,892 1,495 972
4,219 1,762 972

4.3 b) HISTOGRAMA WITH FIT AND GROUPS 2010

Density

Histogram of Seguranca Ed; Seguranca Ha; Seguranca In; ...

Normal

0,25 1

0,20

0,15~

0,10~

0,05

Variable

Seguranca Educagéo

— — — Seguranca Habitacao
Seguranca Infancia/Adoles

— - — Seguranca Juvent/emprego

Seguranca Meio Ambiente

Seguranca Transp/Transito

— — — Segur Saude

————— Seguranga

Mean StDev N
4,973 1,903 1087
4,970 1,876 1087
4,690 2,115 1087
5,038 1,937 1087
4,852 1,700 1087
4,182 1,671 1087
5,036 1,661 1087
4,655 1,926 1087

0,00

Data
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4.4 SUMARIO DE CADA VARIAVEL DO BLOCO SEGURANCA

Summary for SEGUR SAUDE
Anderson-Darling Normality Test
— A-Squared 1,82
P-Value < 0,005
— Mean 4,8947
=t StDev 1,4967
\\ Variance 2,2402
| | Skewness -0,142477
Kurtosis -0,290286
N 973
Minimum 1,0714
1st Quartile 3,8571
Median 5,0000
T T T T T T T 3rd Quartile 5,9286
1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 Maximum 9,0000
95% Confidence Interval for Mean
T 7 4,8005 4,9888
95% Confidence Interval for Median
4,9286 5,1109
95% Confidence Interval for StDev
5 .
95% Confidence Intervals 1,4331 1,5664
Mean{ | g |
Median | [ ° |
T T T T T T T
4,80 4,85 4,90 4,95 5,00 5,05 5,10
SAUDE 2010
Summary for Segur Saude
Anderson-Darling Normality Test
o N _ A-Squared 1,30
- P-Value < 0,005
T
“ms Mean 5,0363
- N StDev 1,6613
— Variance 2,7600
Skewness 0,240021
Kurtosis 0,165390
B N 1087
Minimum 1,0000
1st Quartile 4,0000
Median 5,0000
T T T T T T T 3rd Quartile 6,0714
1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean
I e 4,9374 5,1351
95% Confidence Interval for Median
4,8571 5,1429
95% Confidence Interval for StDev
® .
95% Confidence Intervals 1,5043 1,7343
Mean - } A !
Medianq | . |
T T T T T T T
4,85 4,90 4,95 5,00 5,05 5,10 5,15
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As principais observacdes que podemos fazer sa0:

A média de satisfacdo das pessoas com relacdo ao tema Salde concentra-se em 4,89 em 2009
e 5,03 em 2010. Considerando a escala de 0 a 10, conclui-se que a populacdo esta mais
satisfeita com relacdo a esse tema, dentro do bloco analisado “seguranca’, entretanto a média
ainda ndo é satisfatoria.

Com 95% de confianca, podemos afirmar que a nota de satisfacdo com aspectos relacionados
a“Saude” encontra-se entre 4,80 e 4,98 em 2009 e 4,93 e 5,13 em 2010.

Summary for SEGURANCA
Anderson-Darling Normality Test

A-Squared 3,65

— P-Value < 0,005

- — Mean 4,2185

| —T1~ 1 M StDev 1,7614

d \\ Variance 3,1026

Skewness 0,064624

N Kurtosis -0,678202

N 973

| | Minimum 1,0000

1st Quartile 2,8571

Median 4,2857

T T T T T T T 3rd Quartile 5,5714

1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 Maximum 9,2857
95% Confidence Interval for Mean

— | 4,1077 4,3203
95% Confidence Interval for Median

4,0000 4,4286
95% Confidence Interval for StDev

5 .
959% Confidence Intervals 1,6865 1,8434
Mean } - |
Mediand | - {
T T T T T
4,0 4,1 4,2 4,3 4,4




Summary for Seguranca
Anderson-Darling Normality Test
. A-Squared 1,57
- L[] ] P-Value < 0,005
=T

AT ™ Mean 4,6549

] =N StDev 1,9259

i Variance 3,7092

W H Skewness 0,271543

| | | | Kurtosis -0,259354

] W N 1087

Minimum 1,0000

1st Quartile 3,2857

Median 4,5714

T T T T T T T T 3rd Quartile 5,8571

1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean

—{ T 4,5403 4,7695
95% Confidence Interval for Median

4,4286 4,7143
95% Confidence Interval for StDev

® .
95% Confidence Intervals 1,8482 20105
Mean - } - !
Median - } g !
T T T T T
4,4 4,5 4,6 4,7 4,8

As principais observagdes que podemos fazer s0:

33

A média de satisfacéo das pessoas com relacéo a este tema concentra-se em 4,21 em 2009
e 4,65 em 2010. Considerando a escala de 0 a 10, conclui-se que a populacdo est4 pouco
satisfeita com relagéo a esse tema, dentro do bloco analisado “ seguranca’.

Com 95% de confianca, podemos afirmar que a nota de satisfacdo com aspectos relacionados

a“Seguranca” encontra-se entre 4,10 e 4,32 em 2009 e 4,54 e 4,76 em 2010.



TRANSPORTE/TRANSITO 2009

Summary for SEGUR TRANSP/TRANSITO

Anderson-Darling Normality Test

— A-Squared 5,18

- = P-Value < 0,005

| | Mean 4,0009

— — ] 1 StDev 1,5820

— | 1 — Variance 2,5028

| Skewness 0,138272

Kurtosis -0,783651

N 973

Minimum 1,0000

1st Quartile 2,6667

Median 4,0000

T T T T T T 3rd Quartile 5,2500

1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 Maximum 8,5000
95% Confidence Interval for Mean

— | 3,9014 4,1005
95% Confidence Interval for Median

3,9167 4,1667
95% Confidence Interval for StDev

5 .
95% Confidence Intervals 1,5147 1,6556
Meand | . i
Median [ ° |
T T T T T T T
3,90 3,95 4,00 4,05 4,10 4,15 4,20

TRANSPORTE/TRANSITO 2010

Summary for Seguranca Transp/Transito

Anderson-Darling Normality Test

959% Confidence Intervals

4,0000

Mean - [ s

1,6040

. A-Squared 3,35

- P-Value < 0,005

— = | The Mean 4,1822

N2 StDev 1,6714

7 Variance 2,7936

J_ Skewness 0,559874

Kurtosis 0,423958

N 1087

Minimum 1,0000

1st Quartile 3,0000

,_|_| Median 4,1667

T T T T T T T T 3rd Quartile 5,1667

1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean

—1 T 1 4,0828 4,2817

95% Confidence Interval for Median

4,2500

95% Confidence Interval for StDev

1,7448

Median I L

T T T T
4,00 4,05 4,10 4,15 4,20

T T
4,25 4,30




As principais observacdes que podemos fazer sa0:

A média de satisfacdo das pessoas com relacdo ao tema transporte e transito concentra-se em
4,00 em 2009 e 4,18 em 2010. Considerando a escala de 0 a 10, conclui-se que a populacéo
estd muito pouco satisfeita com relagéo a esse tema, dentro do bloco analisado “seguranca’.

Com 95% de confianca, podemos afirmar que a nota de satisfacdo com aspectos relacionados

a“Transporte/Transito” encontra-se entre 3,90 e 4,10 em 2009 e 4,08 e 4,28 em 2010.

MEIO AMBIENTE 2009

Summary for SEGUR MEIO AMB

Anderson-Darling Normality Test

— A-Squared 3,11
P-Value < 0,005
L Mean 4,4705
M RN StDev 1,5455
Variance 2,3886
- _ Skewness -0,118273
Kurtosis -0,644851
N 973
Minimum 1,0000
1st Quartile 3,3333
Median 4,5833
T 3rd Quartile 5,5833
¥ Maximum 8,2500
95% Confidence Interval for Mean
I 4,3732 4,5677
95% Confidence Interval for Median
4,4167 4,7500
95% Confidence Interval for StDev
® .
95% Confidence Intervals 1,4797 1,6174

Mean 4

Median -

4,8

MEIO AMBIENTE 2010
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Summary for Seguranca Meio Ambiente

Anderson-Darling Normality Test

- A-Squared 1,79

P-Value < 0,005

— 1 Mean 4,8517

0 LN StDev 1,6998

— Variance 2,8894

Skewness 0,335173

B Kurtosis -0,018621

N 1087

Minimum 1,0000

1st Quartile 3,5833

Median 4,8333

T T T T T T T 3rd Quartile 5,9167

1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean

— T 1 LI ) 4,7505 4,9528
95% Confidence Interval for Median

4,7500 5,0000
95% Confidence Interval for StDev

® .
95% Confidence Intervals 1,6313 1,7745
Meanq | ° i
Medianq{ | ° i
T T T T T T
4,75 4,80 4,85 4,90 4,95 5,00

As principais observacdes que podemos fazer sao:

A média de satisfac8o das pessoas com relacdo a este tema concentra-se em 4,47 em 2009 e
4,85 em 2010. Considerando a escala de 0 a 10, conclui-se que a populacdo esta pouco
satisfeita com relacéo a esse tema, dentro do bloco analisado “ seguranca’.

Com 95% de confianca, podemos afirmar que a nota de satisfacdo com aspectos relacionados
ao “Meio Ambiente” encontra-se entre 4,37 e 4,56 em 2009 e 4,75 e 4,95 em 2010.



JUVENTUDE/EMPREGO 2009

1 ——1FT i
1 \\
« N |
1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75
1
— I
95% Confidence Intervals
Mean - [ s i
Median [ * |
T T T T T
43 4.4 45 4,6 4,7

Summary for SEGUR JUVENT/ EMPREG

Anderson-Darling Normality Test

A-Squared 2,49
P-Value < 0,005
Mean 4,4556
StDev 1,8138
Variance 3,2899
Skewness 0,042131
Kurtosis -0,666487
N 973
Minimum 1,0000
1st Quartile 3,1429
Median 4,5714
3rd Quartile 5,8571
Maximum 9,4286

95% Confidence Interval for Mean

4,3415

4,5697

95% Confidence Interval for Median

4,3496

4,7143

95% Confidence Interval for StDev

1,7366

1,8982

JUVENTUDE/EMPREGO 2010

LT TN =
AT
W% || N
1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00
[ 1
1 I
95% Confidence Intervals
Mean - [ ° |
Median A ¢ !
T T T T T T
4,90 4,95 5,00 5,05 5,10 5,15

Summary for Seguranca Juvent/emprego

Anderson-Darling Normality Test

A-Squared 1,01
P-Value 0,012
Mean 5,0378
StDev 1,9372
Variance 3,7527
Skewness 0,106264
Kurtosis -0,342814
N 1087
Minimum 1,0000
1st Quartile 3,7143
Median 5,0000
3rd Quiartile 6,4286
Maximum 10,0000

95% Confidence Interval for Mean

4,9226

5,1531

95% Confidence Interval for Median

5,0000

5,1429

95% Confidence Interval for StDev

1,8590

2,0222

37
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As principais observacdes que podemos fazer sa0:

A média de satisfacdo das pessoas com relagdo ao tema Juventude/Emprego concentra-se em
4,45 em 2009 e 5,03 em 2010. Considerando a escala de 0 a 10, conclui-se que a populacéo
esta pouco satisfeita com relacdo a esse tema, dentro do bloco analisado “ seguranca’.

Com 95% de confianca, podemos afirmar que a nota de satisfacdo com aspectos relacionados

a “Juventude/primeiro emprego” encontra-se entre 4,34 e 4,56 em 2009 e 4,92 e 5,15 em
2010.

INFANCIA/ADOLESCENCIA 2009

Summary for SEGUR INFAN/ADOLESC
Anderson-Darling Normality Test

— A-Squared 7,53

P-Value < 0,005

Mean 4,2557

StDev 2,0400

] Variance 4,1617

I

N Skewness 0,118129

Kurtosis -0,759805

B N 973

Minimum 1,0000

1 1st Quartile 2,5000

Median 4,5000

T T T T T T T 3rd Quartile 5,7500

1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean

— | 4,1273 4,3840
95% Confidence Interval for Median

4,2500 4,7500
95% Confidence Interval for StDev

® .
95% Confidence Intervals 1,9532 21350
Mean } - !
Median 1 } A !
T T T T T T T
4,1 4,2 43 4,4 4,5 4,6 4,7

INFANCIA/ADOLESCENCIA 2010
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Summary for Seguranca Infancia/Adoles

Anderson-Darling Normality Test

M A-Squared 2,90

P-Value < 0,005

Mean 4,6900

= m StDev 2,1146

T TN Variance 4,4717

=N

N Skewness 0,227108

|| Kurtosis -0,377610

N 1087

Minimum 1,0000

1st Quartile 3,0000

Median 4,7500

T T T T T T T 1 3rd Quartile 6,0000

1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean

_— | 4,5641 4,8158
95% Confidence Interval for Median

4,5000 5,0000
95% Confidence Interval for StDev

® .
95% Confidence Intervals 2,0293 2.2075
Mean } ° i
Median{ | . !
T T T T T T
45 46 47 4.8 4,9 5,0

As principais observagdes que podemos fazer s0:

A média de satisfacdo das pessoas com relacdo a este tema concentra-se em 4,25 em 2009 E
4,69 em 2010. Considerando a escala de 0 a 10, conclui-se que a populacdo esta pouco
satisfeita com relagéo a esse tema, dentro do bloco analisado “ seguranca’.

Com 95% de confianca, podemos afirmar que a nota de satisfacdo com aspectos relacionados
a“Infanciae Adolescéncia’ encontra-se entre 4,12 e 4,38 em 2009 e 4,56 e 4,81 em 2010.



HABITACAO 2009

Summary for SEGUR HABITACAO

Anderson-Darling Normality Test

— A-Squared 1,47

— ] P-Value < 0,005

_ _7/5:-\\ Mean 4,6020

N StDev 1,7822

A Variance 3,1761

| | [ Skewness 0,106126

P L Kurtosis -0,368036

N 973

Minimum 1,0000

u 1st Quartile 3,2857

Median 4,7143

T T T T T T T 3rd Quartile 5,8571

1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 Maximum 9,7143
95% Confidence Interval for Mean

—| 4,4898 4,7141
95% Confidence Interval for Median

4,5714 4,8571
95% Confidence Interval for StDev

5 .
95% Confidence Intervals 1,7064 1,8651
Meanq | g |
Median } L {
T T T T T
4,5 4,6 4,7 4,8 4,9

HABITACAO 2010

Summary for Seguranca Habitacdo

Anderson-Darling Normality Test

— A-Squared 1,67

P-Value < 0,005

] ] — Mean 4,9702

]

LT | Y StDev 1,8756

] Variance 3,5178

Skewness 0,269081

m Kurtosis -0,206595

- N 1087

Minimum 1,0000

1st Quartile 3,7143

Median 4,8571

T T T T T T T T 3rd Quiartile 6,2857

1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean

T 1 4,8585 5,0818

95% Confidence Interval for Median

4,7143 5,0000
95% Confidence Interval for StDev
® .
95% Confidence Intervals 1,7999 1,9579
Mean } L |
Median{ | * {

4,7 4,8 4,9 5,0 51




As principais observacdes que podemos fazer sa0:

A média de satisfacdo das pessoas com relacdo a este tema concentra-se em 4,60 em 2009 e
4,97 em 2010. Considerando a escala de 0 a 10, conclui-se que a populacdo esta pouco

satisfeita com relagdo a esse tema, dentro do bloco analisado “ seguranca’.

Com 95% de confianca, podemos afirmar que a nota de satisfacdo com aspectos relacionados

a“Habitacdo” encontra-se entre 4,48 e 4,71 em 2009 e 4,85 e 5,08 em 2010.

Summary for SEGUR EDUCACAO
Anderson-Darling Normality Test
A-Squared 1,60
— P-Value < 0,005
- Mean 4,8204
_"_"\\ StDev 1,7184
W Variance 2,9528
Skewness -0,076053
Kurtosis -0,393633
N 973
Minimum 1,0000
1st Quartile 3,6250
Median 4,8750
T T T T T T T 3rd Quartile 6,0000
1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 Maximum 9.3750
95% Confidence Interval for Mean
4,7123 4,9285
95% Confidence Interval for Median
4,7500 5,0000
95% Confidence Interval for StDev
® .
95% Confidence Intervals 1,6453 1,7983
Mean - [ * |
Median [ s i
T T T T T T T
4,70 4,75 4,80 4,85 4,90 4,95 5,00

EDUCACAO 2010
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Summary for Seguranca Educacao
Anderson-Darling Normality Test

' R A-Squared 1,40

P-Value < 0,005

= Mean 4,9725

— L1 B M StDev 1,9032

// H \ Variance 3,6223

Skewness 0,190581

Kurtosis -0,248556

N 1087

B Minimum 1,0000

1st Quartile 3,7143

Median 5,0000

T T T T T T T T 3rd Quartile 6,2857

1,25 2,50 3,75 5,00 6,25 7,50 8,75 10,00 Maximum 10,0000
95% Confidence Interval for Mean

T 1 4,8593 5,0858
95% Confidence Interval for Median

4,8571 5,0000
95% Confidence Interval for StDev

® .
95% Confidence Intervals 1,8264 1,9868
Mean 4 | - |
Medianq | +
T T T T T T
4,85 4,90 4,95 5,00 5,05 5,10

As principais observacdes que podemos fazer sao:

A média de satisfac8o das pessoas com relacdo a este tema concentra-se em 4,82 em 2009 e
4,97 em 2010 . Considerando a escala de 0 a 10, conclui-se que a populagdo esta mais
satisfeita com relacdo as demais varidveis, exceto “ salde’, dentro do bloco analisado

“seguranca’.

Com 95% de confianca, podemos afirmar que a nota de satisfacdo com aspectos relacionados
a“Educacao” encontra-se entre 4,71 e 4,92 em 2009 e 4,85 e 5,08 em 2010.

Nota-se que a nota média entre todas as variaveis do bloco “SEGURANCA” em 2009 ¢ 4,46
e 4,79 em 2010, que compreende atributos referentes a educacdo, habitacdo,
infancialadolescéncia, juventude/primeiro emprego, meio ambiente, transporte, salde e
seguranca geral. Na escala de notas de 0 a 10, avaridvel “Saude” obteve a maior nota ( 4,89
em 2009 e 5,03 em 2010) se comparada com as demais variaveis.

Nota-se que a média entre todas as variaveis do blocos “ESTIMA” em 2009 ¢é 5,13 e em
2010 é 5,44 gue compreende atributos referentes a consumo, sexo/amor, internet, terceira
idade e animais. Na escala de notas de 0 a 10, avariavel “Acesso a Internet” obteve a maior
nota (5,8 em 2009 e 5,9 em 2010 ), a variavel “Terceira idade” teve a pior média (4,36 em
2009 e 4,65 em 2010) se comparada com as demais variaveis.

Portanto o BLOCO ESTIMA APRESENTA AS MAIORES NOTAS SE COMPARADO
COM O BLOCO SEGURANCA.



5. CORRELACAO ENTRE AS VARIAVEIS

BLOCO ESTIMA 2009

Correlations: ESTIMA CONSU; ESTIMA SEXO/; ESTIMA INTER; ESTIMA 3 IDA,; ...

ESTI MA CONSUMO ESTI MA SEXO AMOR  ESTI MA | NTERNET

ESTI VA SEXO AMOR 0,411
0, 000
ESTI MA | NTERNET 0, 392 0, 395
0, 000 0, 000
ESTI VA 3 | DADE 0, 420 0, 434 0,422
0, 000 0, 000 0, 000
ESTI MA ANI MAI S 0,372 0, 427 0, 344
0, 000 0, 000 0, 000

ESTI MA 3 | DADE
ESTI MA ANl MAI S 0, 387
0, 000

Podemos observar uma maior correlagdo entre as variaveis Amor x Terceira Idade com 0,43%
de correlacdo. Em seqlUiéncia observa-se uma maior correlacdo entre as variaveis Amor X
Animais com 0,42% de correlacdo. Podemos inferir que na terceira idade a relacdo de amor é
mais consistente.

BLOCO ESTIMA 2010

Correlations: Estima Consu; Estima sexo/; Estima Inter; Estima terce; ...

Estima Consunp 2 Estima sexo/ anor Estima | nternet

Esti ma sexo/ anor 0, 453
0, 000
Estinma | nternet 0,419 0,468
0, 000 0, 000
Estima terceira 0, 440 0, 417 0, 413
0, 000 0, 000 0, 000
Estinma animais 0, 348 0,411 0, 340
0, 000 0, 000 0, 000

Estima terceira
Estinma animais 0,431
0, 000

Cell Contents: Pearson correlation

Podemos observar uma maior correlacdo entre as varidveis Amor x Internet com 0,46% de
correlagcdo. Em sequéncia observa-se uma maior correlacdo entre as variaveis Consumo X
Amor com 0,45% de correlacéao.



5.3 Dendograma 2009

Dendrogram
Single Linkage; Correlation Coefficient Distance

71,00+ o e

>
£ 80,67
&
£
n
90,33
100,00
o Q& N & A
0® V§) Q?“Q @V‘ Q?Q/
o \V‘ N\ e\ &(0
X ° > s NS
< Ny &
\g 2 S N &‘
N N A S N
& & « © &
<
Variables

Através da observacdo e andlise do Dendograma, podemos observar um maior grau de
similaridade entre as variaveis “ Sexo/amor x terceira idade” e “Amor x Animais” , coerente
com o observado no item anterior, mostrando coeréncia nos resultados.

5.3 Dendograma 2010

Dendrogram
Single Linkage; Correlation Coefficient Distance
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Através da observacdo e andlise do Dendograma, podemos observar um maior grau de
similaridade entre as variaveis “ Sexo/amor x internet” e “Amor x Consumo” , coerente com o
observado no item anterior, mostrando coeréncia nos resultados.

5.4 Gréfico de dispersdo ( entre variaveis do bloco estima)

atterplot of ESTIMA CONSU vs ESTIMA SEXO/; ESTIMA CONSU vs ESTIMA

ESTIMA CONSUMO*ESTIMA SEXO/AMOR ESTIMA CONSUMO*ESTIMA 3 IDADE ESTIMA CONSUMO*ESTIMA ANIMAIS ESTIMA SEXO/AMOR*ESTIMA CONSUMO

° ° 50

ESTIMA ANIMAIS*ESTIMA CONSUMO. ESTIMA ANIMAIS*ESTIMA INTERNET

@ °
3

Através do Grafico de Dispersdo, podemos observar que o grafico “Sexo/Amor x Terceira
Idade” e “Sexo/Amor e Internet” estdo mais concentrados, existindo menor dispersdo dos
valores, o que justifica os dados encontrados anteriormente, indicando uma maior correlagéo
entre essas duas variaveis.
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6. CORRELACAO ENTRE AS VARIAVEIS

BLOCO SEGURANCA 2009

Correlations: SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA; SEGUR INFAN/; SEGUR JUVENT,; ...

SEGUR EDUCAGAO  SEGUR HABI TACAO SEGUR | NFAN ADOL

SEGUR HABI TACAO 0, 463
0, 000
SEGUR | NFAN ADOL 0, 508 0, 483
0, 000 0, 000
SEGUR JUVENT/ EM 0, 556 0, 546 0,632
0, 000 0, 000 0, 000
SEGUR MEI O AMB 0, 505 0, 505 0, 508
0, 000 0, 000 0, 000
SEGUR TRANSP/ TRA 0, 457 0, 447 0, 494
0, 000 0, 000 0, 000
SEGUR SAUDE 0, 469 0, 390 0, 437
0, 000 0, 000 0, 000
SEGURANGA 0, 426 0, 425 0, 459
0, 000 0, 000 0, 000

SEGUR JUVENT/ EM SEGUR MEI O AMB SEGUR TRANSP/ TRA

SEGUR MEI O AMB 0, 568
0, 000
SEGUR TRANSP/ TRA 0, 531 0,616
0, 000 0, 000
SEGUR SAUDE 0, 418 0, 555 0, 474
0, 000 0, 000 0, 000
SEGURANGA 0, 436 0, 533 0,516
0, 000 0, 000 0, 000
SEGUR SAUDE
SEGURANCA 0,516
0, 000

Cell Contents: Pearson correl ation

Podemos observar uma maior correlacao entre as variaveis “Infancia/Adolescéncia” x
Juventude/emprego com 0,63% de correlagdo. Em sequéncia observa-se uma maior correlacdo
entre as variaveis “Meio Ambiente x Transporte e Transito” com 0,61% de correlacdo. Podemos
entender que existe maior relevancia pela procura pelo primeiro emprego na fase da juventude e as
questdes relacionadas a melhoria no transporte e transito estéo relacionadas diretamente ao meio
ambiente, como por exemplo a qualidade do ar.
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BLOCO SEGURANCA 2010

Correlations: Seguranca Ed; Seguranca Ha; Seguranca In; Seguranca Ju; ...

Seguranga Educa¢ Seguranga Habita Seguranga I nfanc

Seguranga Habita 0, 583
0, 000
Segur anga | nfanc 0, 555 0,594
0, 000 0, 000
Segur anga Juvent 0,623 0, 643 0, 637
0, 000 0, 000 0, 000
Segurangca Meio A 0, 566 0, 607 0, 546
0, 000 0, 000 0, 000
Segur anca Transp 0,573 0, 560 0, 489
0, 000 0, 000 0, 000
Segur Salde 0, 541 0, 569 0, 482
0, 000 0, 000 0, 000
Segur anga 0, 493 0, 563 0, 502
0, 000 0, 000 0, 000

Seguranga Juvent Seguranga Meio A Seguranga Transp

Seguranga Meio A 0,578
0, 000
Segur anca Transp 0, 546 0,630
0, 000 0, 000
Segur Salde 0, 560 0, 564 0, 553
0, 000 0, 000 0, 000
Segur anga 0, 533 0, 567 0, 547
0, 000 0, 000 0, 000

Segur Salde
Segur anga 0, 588
0, 000

Cell Contents: Pearson correlation
P- Val ue

Podemos observar uma maior correlagdo entre as variaveis “Meio Ambiente x Transporte e
Transito” com 0,63% de correlagdo. Em sequéncia observa-se uma maior correlacdo entre as
variaveis “Educacado x Juventude” com 0,623 de correlacdo. Podemos entender que existe uma
prioridade para os respondentes no tema educacdo para juventude e relevancia pela procura pelo
primeiro emprego na fase da juventude e as questdes relacionadas a melhoria no transporte e
transito estéo relacionadas diretamente ao meio ambiente, como por exemplo a qualidade do ar.



6.1 Dendograma 2009

Dendrogram
Single Linkage; Correlation Coefficient Distance
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Através da observagcdo e analise do Dendograma, podemos observar um maior grau de
similaridade entre as variaveis “Infancia/Adolescente” x Juventude/Primeiro Emprego” e “Meio
Ambiente x transporte/transito” , coerente com o0 observado no item anterior, mostrando

coeréncia nos resultados.
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6.1 Dendograma 2010

Dendrogram
Single Linkage; Correlation Coefficient Distance
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Através da observacdo e analise do Dendograma, podemos observar um maior grau de
similaridade entre as variaveis “ Educag¢ao com juventude ( coerente com a analise anterior ),
adicionalmente com a variavel habitagdo que ndo apareceu no item anterior. E “Meio Ambiente
X transporte/transito” , coerente com o observado no item anterior, mostrando coeréncia nos

resultados.



6.2 Gréfico de disperséo ( entre variaveis do bloco Seguranca )

Scatterplot of SEGUR HABITA vs SEGUR EDUCAGC; SEGUR INFAN/; ...
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SEGUR JUVENT/ EMPREG

10

Scatterplot of SEGUR JUVENT vs SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA,; ...
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Através do Grafico de Dispersdo, podemos observar que o grafico “Juventude/Emprego X

Infancia/Adolescéncia”

estd mais concentrado, existindo menor dispersdo dos valores, 0 que

justifica os dados encontrados anteriormente, indicando uma maior correlacdo entre essas duas

variaveis.

SEGUR MEIO AMB

Scatterplot of SEGUR MEIO A vs SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA; ...
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Scatterplot of SEGUR TRANSP vs SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA,; ...
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Através do Grafico de Dispersao, podemos observar que o grafico “ Transporte/Transito x Meio
Ambiente” estd mais concentrado, existindo menor dispersdo dos valores, o que justifica os dados

encontrados anteriormente, indicando uma maior correlacao entre essas duas variaveis.

Scatterplot of SEGUR SAUDE vs SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA,; ...
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Scatterplot of SEGURANCA vs SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA; ...
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Analise 2009

Podemos observar no “Bloco Estima” uma maior correlagdo entre as variaveis Amor x Terceira
Idade com 0,43% de correlagdo. Podemos inferir que na terceira idade a relacdo de amor € mais
consistente. Esta mesma relacéo se confirma no Grafico de Dispersdo onde podemos observar que o
grafico “Amor x Terceira Idade” estd mais concentrado, existindo menor dispersao dos valores, 0
gue justifica uma maior correlacdo entre essas duas variaveis Através da observacao e analise do
Dendograma, também podemos observar um maior grau de similaridade entre as variaveis “Amor X
Terceira idade”, coerente com o0 observado no item anterior, mostrando coeréncia nos resultados.

Podemos observar no “Bloco Seguranca” uma maior correlacdo entre as variaveis
“Infancia/Adolescéncia” x “Juventude/emprego” com 0,63% de correlacdo. Podemos entender
que existe maior relevancia pela procura pelo primeiro emprego na fase da juventude e as questfes
relacionadas a melhoria no transporte e transito estdo relacionadas diretamente ao meio ambiente,
como por exemplo a qualidade do ar. Através do Gréfico de Dispersdo, podemos observar que o
grafico “Juventude/Emprego x Infancia/Adolescéncia” estda mais concentrado, existindo menor
dispers@o dos valores, o que justifica os dados encontrados anteriormente, indicando uma maior
correlagdo entre essas duas variaveis.



Andlise 2010

Podemos observar no “Bloco Estima” uma maior correlagéo entre as variaveis Amor x Internet com
0,46% de correlacao. Em sequiéncia observa-se uma maior correlacdo entre as variaveis Consumo
x Amor com 0,45% de correlagéo.

Através da observacao e analise do Dendograma, podemos observar um maior grau de similaridade
entre as variaveis “ Sexo/amor x internet” e “Amor x Consumo” , coerente com o observado no
item anterior, mostrando coeréncia nos resultados.

Podemos observar o0 Bloco Seguranca maior correlagdo entre as variaveis “Meio Ambiente x
Transporte e Transito” com 0,63% de correlacdo. Em sequéncia observa-se uma maior
correlacdo entre as variaveis “Educacdo x Juventude” com 0,623 de correlagdo. Podemos
entender que existe uma prioridade para os respondentes no tema educacdo para juventude e
relevancia pela procura pelo primeiro emprego na fase da juventude e as questfes relacionadas a
melhoria no transporte e transito estdo relacionadas diretamente ao meio ambiente, como por
exemplo a qualidade do ar. Através da observacado e analise do Dendograma, podemos observar um
maior grau de similaridade entre as variaveis “ Educacdo com juventude ( coerente com a analise
anterior ), adicionalmente com a variavel habitacdo que ndo apareceu no item anterior. E “Meio
Ambiente x transporte/transito” , coerente com o observado no item anterior, mostrando coeréncia nos
resultados.

7.1 Regression Analysis: ESTIMA CONSU versus ESTIMA SEXO/; ESTIMA INTER; ...
BLOCO ESTIMA

The regression equation is
ESTI MA CONSUMO = 2,07 + 0,177 ESTI MA SEXQ AMOR + 0, 144 ESTI MA | NTERNET
+ 0,159 ESTINMA 3 | DADE + 0,112 ESTI MA ANI MAI S

Pr edi ct or Coef SE Coef T P
Const ant 2,0731 0,1673 12,39 0,000
ESTI MA SEXO AMOR 0, 17683 0, 03069 5,76 0,000
ESTI MA | NTERNET 0, 14416 0, 02515 5,73 0,000
ESTI MA 3 | DADE 0, 15895 0, 02496 6,37 0,000
ESTI MA ANI MAI S 0,11230 0, 02327 4,83 0, 000

S =1,39015 R-Sq = 289% R Sq(adj) = 28, 6%

Anal ysi s of Variance

Sour ce DF SS M5 F P
Regr essi on 4 760,28 190,07 98,35 0,000
Residual Error 968 1870, 68 1,93

Tot al 972 2630, 96

Sour ce Seq SS

ESTI MA | NTERNET 163, 95
ESTI VA 3 | DADE 107, 69

DF
ESTI VA SEXO AMOR 1 443,64
1
1
ESTI MA ANl MAI S 1 45, 01



7.2 Regression Analysis: ESTIMA SEXO/ versus ESTIMA CONSU; ESTIMA INTER; ...

The regression equation is
ESTI MA SEXO AMCR = 1,92 + 0,188 ESTI MA CONSUMO + 0, 137 ESTI MA | NTERNET
+ 0,166 ESTINMA 3 | DADE + 0,178 ESTI MA ANI MAI S

Predi ct or Coef SE Coef T P
Const ant 1, 9160 0,1749 10,95 0, 000
ESTI MA CONSUMO 0, 18751 0, 03254 5,76 0,000
ESTI MA | NTERNET 0, 13725 0, 02596 5,29 0,000
ESTI MA 3 | DADE 0,16589 0, 02569 6,46 0, 000
ESTI MA ANI MAI S 0,17762 0, 02357 7,54 0,000

S =1,43153 R-Sq = 32,2% R Sq(adj) = 31,9%

Anal ysi s of Variance

Sour ce DF SS MS F P
Regr essi on 4 940,72 235,18 114,76 0,000
Resi dual Error 968 1983,70 2,05

Tot al 972 2924,42

Sour ce Seq SS

ESTI MA | NTERNET 189, 88
ESTI MA 3 | DADE 141, 31

DF
ESTI MA CONSUMO 1 493,12
1
1
ESTI MA ANI MAI S 1 116,41

7.3 Regression Analysis: ESTIMA INTER versus ESTIMA CONSU; ESTIMA SEXO; ...

The regression equation is
ESTI MA | NTERNET = 2,06 + 0,228 ESTI MA CONSUMO + 0, 204 ESTI MA SEXQ' AMOR
+ 0,218 ESTIMA 3 | DADE + 0,106 ESTI MA ANI MAI S

Predi ct or Coef SE Coef T P
Const ant 2,0621 0,2164 9,53 0,000
ESTI MA CONSUMO 0,22772 0,03973 5,73 0,000
ESTI MA SEXO AMOR 0, 20445 0, 03867 5,29 0,000
ESTI MA 3 | DADE 0,21804 0,03125 6,98 0,000
ESTI MA ANI MAI S 0,10638 0,02940 3,62 0,000

S=1,74719 R-Sq = 27,5% R Sq(adj) = 27,2%

Anal ysi s of Variance

Sour ce DF SS M5 F P
Regr essi on 4 1120,93 280,23 91,80 0,000
Resi dual Error 968 2954, 99 3,05

Tot al 972 4075, 92

Sour ce Seq SS

ESTI MA SEXO AMOR 269, 50
ESTI MA 3 | DADE 186, 38

DF
ESTI MA CONSUMO 1 625,08
1
1
ESTI MA ANI MAI S 1 39, 97

7.4 Regression Analysis: ESTIMA 3 IDA versus ESTIMA CONSU; ESTIMA SEXO/; ...
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The regression equation is
ESTIMA 3 I DADE = - 0,285 + 0,253 ESTI VA CONSUMO + 0, 249 ESTI MA SEXO AMOR
+ 0,220 ESTI MA | NTERNET + 0, 148 ESTI MA ANI MAI S

Pr edi ct or Coef SE Coef T P
Const ant -0, 2853 0,2270 -1,26 0,209
ESTI MA CONSUMO 0, 25290 0, 03972 6,37 0,000
ESTI MA SEXO AMOR 0, 24890 0, 03855 6,46 0, 000
ESTI MA | NTERNET 0, 21962 0, 03148 6,98 0,000
ESTI MA ANl MAI S 0,14793 0, 02932 5,05 0,000

S=1,75350 R-Sq = 32,0% R-Sq(adj) = 31, 7%

Anal ysi s of Variance

Sour ce DF SS M5 F P
Regr essi on 4 1398,91 349,73 113,74 0,000
Resi dual Error 968 2976, 38 3, 07

Tot al 972 4375, 28

Source Seq SS

ESTI MA SEXO AMOR 358, 89
ESTI MA | NTERNET 190, 09

DF
ESTI MA CONSUMO 1 771,65
1
1
ESTI MA ANI MAI S 1 78, 28

7.5 Regression Analysis: ESTIMA ANIMA versus ESTIMA CONSU; ESTIMA SEXO; ...

The regression equation is
ESTI MA ANl MAIS = 0,906 + 0,209 ESTI VA CONSUMO + 0, 312 ESTI MA SEXO AMOR
+ 0,125 ESTI MA | NTERNET + 0, 173 ESTI MA 3 | DADE

Predi ctor Coef SE Coef T P
Const ant 0, 9060 0,2441 3,71 0,000
ESTI MA CONSUMO 0,20922 0,04335 4,83 0,000
ESTI MA SEXO AMOR 0, 31207 0,04141 7,54 0,000
ESTI MA | NTERNET 0,12546 0,03467 3,62 0,000
ESTI MA 3 | DADE 0,17322 0,03433 5,05 0,000

S =1,89747 R-Sq = 26,7% R Sq(adj) = 26, 4%

Anal ysis of Variance

Sour ce DF SS M5 F P
Regr essi on 4 1266,80 316,70 87,96 0,000
Resi dual Error 968 3485, 19 3, 60

Tot al 972 4751, 99

Sour ce DF Seq SS

ESTI MA CONSUMO 1 655,88

ESTI MA SEXO AMOR 1 429,68
ESTI MA | NTERNET 1 89, 58
ESTI MA 3 | DADE 1 91, 66
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O R-Sq maisalto € 31,9% apresentado pela variavel “Sexo/Amor” e seguido do R-Sq 31,7%
davariavel “Terceira ldade” com relacdo atodas as variaveis do bloco estima, portanto estas
duas varidveis estdo sendo explicadas pela equacdo apresentada como melhor opcéo deste
bloco e que sustenta as andlises anteriores apresentadas.

8. Regression Analysis: OCUPA versus SEGUR EDUCACAOQO; SEGUR HABITACAO:; ...

BLOCO SEGURANCA

8.1 Regression Analysis: SEGUR EDUCAC versus SEGUR HABITA; SEGUR INFAN/; ...

The regression equation is

SEGUR EDUCAGAO = 1,01 + 0,107 SEGUR HABI TACAO + 0, 114 SEGUR | NFAN/ ADOLESC
+ 0,225 SEGUR JUVENT/ EMPREG + 0, 106 SEGUR MEI O AMB
+ 0, 0562 SEGUR TRANSP/ TRANSI TO + 0, 188 SEGUR SAUDE
+ 0, 0494 SEGURANCA

Predi ct or Coef SE Coef T P
Const ant B 1, 0116 0,1610 6,28 0,000
SEGUR HABI TACAO 0,10728 0,03006 3,57 0,000

SEGUR | NFAN ADOLESC 0,11443 0,02841 4,03 0,000
SEGUR JUVENT/ EMPREG 0,22521 0,03374 6,68 0,000

SEGUR MEI O AMB 0, 10551 0,04030 2,62 0,009
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 0, 05625 0,03666 1,53 0,125
SEGUR SAUDE 0,18785 0,03615 5,20 0,000
SEGURANCA 0, 04944 0,03111 1,59 0,112

S =1,31034 R-Sq = 42,3% R-Sq(adj) = 41, 9%

Anal ysi s of Variance

Sour ce DF SS M5 F P
Regr essi on 7 1213,22 173,32 100,94 0,000
Resi dual Error 965 1656, 90 1,72

Tot al 972 2870, 12

Sour ce DF Seq SS

SEGUR HABI TACAO 1 615,51

SEGUR | NFAN ADOLESC 1 303,50

SEGUR JUVENT/ EMPREG 1 151,66

SEGUR MEI O AMB 1 69, 11

SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 1 12, 39

SEGUR SAUDE 1 56,71

SEGURANCA 1 4,34

8.2 Regression Analysis: SEGUR HABITA versus SEGUR EDUCAC; SEGUR INFANY/; ...

The regression equation is

SEGUR HABI TACAO = 0, 952 + 0,121 SEGUR EDUCACAO + 0, 0960 SEGUR | NFAN ADOLESC
+ 0, 239 SEGUR JUVENT/ EMPREG + 0, 177 SEGUR MEI O AMB
+ 0,0610 SEGUR TRANSP/ TRANSI TO + 0, 0300 SEGUR SAUDE
+ 0,0971 SEGURANCA

Pr edi ct or Coef SE Coef T P
Const ant B 0, 9517 0,1721 5,53 0,000
SEGUR EDUCACAO 0,12146 0,03403 3,57 0,000



SEGUR | NFAN ADOLESC 0, 09598 0, 03033
SEGUR JUVENT/ EMPREG 0, 23859 0, 03590
SEGUR MEI O ANVB 0,17736 0, 04265
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 0, 06098 0, 03901
SEGUR SAUDE 0,02998 0, 03899
SEGURANCA 0,09711 0, 03300
S =1,39425 R-Sq = 39,2% R-Sq(adj)

Anal ysi s of Variance

3,16
6, 65
4,16
1,56
0,77
2,94

38, 8%

F

0, 002
0, 000
0, 000
0,118
0, 442
0, 003

P

173,04 89,02 0, 000

Sour ce DF SS MS
Regr essi on 7 1211, 31

Resi dual Error 965 1875, 90 1,94
Tot al 972 3087, 22

Source DF Seq SS
SEGUR EDUCAGAO 1 662,07
SEGUR | NFAN ADOLESC 1 254,75
SEGUR JUVENT/ EMPREG 1 173,25
SEGUR MEI O AMB 1 89, 31
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 1 10, 77
SEGUR SAUDE 1 4,33
SEGURANCA 1 16, 83
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8.3 Regression Analysis: SEGUR INFAN/ versus SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA; ...

The regression equation is

SEGUR | NFAN ADOLESC = - 0, 457 + 0, 144 SEGUR EDUCAGAO + 0, 107 SEGUR HABI TAGAO
+ 0,415 SEGUR JUVENT/ EMPREG + 0, 0534 SEGUR MEI O AVB

0,115 SEGUR TRANSP/ TRANSI TO + 0, 0983 SEGUR SAUDE

0, 118 SEGURANCA

+ +

T
-2,48
4,03
3,16
11, 39
1,18
2,80
2,39
3,38

= 47, 9%

F

P
0, 013
0, 000
0, 002
0, 000
0, 240
0, 005
0, 017
0, 001

P

279,02 128,70 0,000

Pr edi ct or Coef SE Coef
Const ant -0, 4573 0, 1840
SEGUR EDUCA(;AO 0, 14448 0, 03587
SEGUR HABI TACAO 0,10704 0, 03382
SEGUR JUVENT/ EMPREG 0,41469 0, 03640
SEGUR MEI O AMB 0, 05338 0, 04541
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 0, 11504 0, 04108
SEGUR SAUDE 0, 09828 0, 04106
SEGURANCA 0, 11764 0, 03480
S = 1,47240 R-Sq = 48,3% R-Sq(adj)
Anal ysi s of Variance

Sour ce DF SS VS
Regr essi on 7 1953, 15

Resi dual Error 965 2092, 07 2,17
Tot al 972 4045, 22

Sour ce DF  Seq SS
SEGUR EDUCAGAO 1 1045, 37
SEGUR HABI TACAO 1 315,12



SEGUR JUVENT/ EMPREG 1
SEGUR MEI O AMB 1
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 1 3
SEGUR SAUDE 1
SEGURANCA 1
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8.4 Regression Analysis: SEGUR TRANSP versus SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA;

The regression equation is

SEGUR TRANSP/ TRANSI TO = 0, 301 + 0, 0433 SEGUR EDUCAGAO + 0, 0414 SEGUR HABI TACAO
+ 0,0701 SEGUR | NFAN ADOLESC
+ 0,123 SEGUR JUVENT/ EMPREG + 0, 318 SEGUR MEI O AVB
+ 0,0813 SEGUR SAUDE + 0, 150 SEGURANGA

Predi ctor Coef
Const ant 0, 3012
SEGUR EDUCAQAO 0, 04327
SEGUR HABI TAGAO 0, 04143
SEGUR | NFAN ADOLESC 0, 07008
SEGUR JUVENT/ EMPREG 0, 12271
SEGUR MEI O AMB 0, 31826
SEGUR SAUDE 0, 08134
SEGURANGA 0, 15044

SE Coef

0, 1438
0, 02820
0, 02650
0, 02502
0, 03000
0, 03396
0, 03204
0, 02689

S =1,14921 R-Sq = 47,6% R Sq(adj)

Anal ysi s of Variance

Source DF SS
Regr essi on 7 1158, 30
Resi dual Error 965 1274, 46
Tot al 972 2432,76
Source DF  Seq
SEGUR EDUCAGAO 1 508,
SEGUR HABI TACAO 1 171,
SEGUR | NFAN ADOLESC 1 128,
SEGUR JUVENT/ EMPREG 1 69,
SEGUR MEI O AMB 1 216,
SEGUR SAUDE 1 21,
SEGURANCA 1 41,

%]

T

P

2,09 0,036
1,53 0,125
1,56 0,118
2,80 0,005
4,09 0,000
9,37 0,000
2,54 0,011
5,59 0,000

47, 2%

F

P

165,47 125,29 0,000

1,32

SS
41
65
87
41
95
67
34

8.5 Regression Analysis: SEGUR MEIO A versus SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA; ...

The regression equation is

SEGUR MEI O AMB = 0, 441 + 0, 0669 SEGUR EDUCAGAO + 0, 0993 SEGUR HABI TACAO
+ 0,0268 SEGUR | NFAN ADOLESC + 0, 137 SEGUR JUVENT/ EMPREG
+ 0,262 SEGUR TRANSP/ TRANSI TO + 0, 208 SEGUR SAUDE

+ 0,109 SEGURANCA

Pr edi ct or Coef
Const ant 0, 4411
SEGUR EDUCACAO 0, 06685
SEGUR HABITAQAO 0, 09926

SEGUR | NFAN ADOLESC 0, 02679
SEGUR JUVENT/ EMPREG 0, 13736
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 0, 26219
SEGUR SAUDE 0, 20781

SE Coef
0, 1300
0, 02553
0, 02387
0, 02279
0, 02711
0, 02797
0, 02840

T
3,39
2,62
4,16
1,18
5, 07
9, 37
7,32

P
0,001
0, 009
0, 000
0, 240
0, 000
0, 000
0, 000
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SEGURANCA 0,10860 0,02455 4,42 0,000

S =1,04306 R Sq = 54,8% R-Sg(adj) = 54,5%

Anal ysis of Variance

Sour ce DF SS VS F P
Regr essi on 7 1271,79 181,68 166,99 0,000
Resi dual Error 965 1049, 90 1, 09

Tot al 972 2321, 69

Sour ce DF Seq SS

SEGUR EDUCAGAO 1 591,55

SEGUR HABI TACAO 1 217,60

SEGUR | NFAN ADOLESC 1 95,091

SEGUR JUVENT/ EMPREG 1 72,76

SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 1 187,56

SEGUR SAUDE 1 85,11

SEGURANCA 1 21,29

8.7 Regression Analysis: SEGUR SAUDE versus SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA; ...

The regression equation is

SEGUR SAUDE = 1,69 + 0, 145 SEGUR EDUCAQ&O + 0, 0204 SEGUR HABI TACAO
+ 0, 0600 SEGUR | NFAN/ ADOLESC - 0, 0278 SEGUR JUVENT/ EMPREG
+ 0,253 SEGUR MEI O AMB + 0, 0816 SEGUR TRANSP/ TRANSI TO
+ 0, 194 SEGURANCA

Predi ctor Coef SE Coef T P
Const ant 1, 6939 0,1336 12,68 0,000
SEGUR EDUCAGAO 0, 14491 0,02789 5,20 0,000
SEGUR HABI TAGAO 0, 02043 0, 02656 0,77 0,442
SEGUR | NFAN ADOLESC 0, 06005 0, 02509 2,39 0,017
SEGUR JUVENT/ EMPREG -0,02781 0,03029 -0,92 0,359
SEGUR MEI O AMB 0, 25299 0, 03457 7,32 0,000
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 0, 08158 0, 03213 2,54 0,011
SEGURANCA 0, 19419 0, 02664 7,29 0,000

S =1,15088 R-Sq = 41,3% R-Sq(adj) = 40, 9%

Anal ysi s of Variance

Sour ce DF SS MS F P
Regr essi on 7 899,33 128,48 97,00 0,000
Resi dual Error 965 1278,16 1,32

Tot al 972 2177, 49

Sour ce DF Seq SS

SEGUR EDUCAGAO 1 479,09

SEGUR HABI TACAO 1 82,87

SEGUR | NFAN ADOLESC 1 68, 03

SEGUR JUVENT/ EMPREG 1 6, 25

SEGUR MEI O AMB 1 170, 49

SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 1 22,21

SEGURANCA 1 70, 38



8.8 Regression Analysis: SEGURANCA versus SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA; ...

The regression equation is

SEGURANCA = 0,159 + 0, 0528 SEGUR EDUCAGCAO + 0, 0916 SEGUR HABI TACAO
+ 0, 0995 SEGUR | NFAN ADOLESC - 0, 0020 SEGUR JUVENT/ EMPREG
+ 0,183 SEGUR MEI O AMB + 0, 209 SEGUR TRANSP/ TRANSI TO
+ 0,269 SEGUR SAUDE

Predi ct or Coef SE Coef T P
Const ant 0, 1592 0, 1697 0,94 0, 348
SEGUR EDUCA(;AO 0, 05278 0, 03322 1,59 0,112
SEGUR HABI TACAO 0, 09158 0, 03112 2,94 0,003
SEGUR | NFAN ADOLESC 0, 09947 0, 02943 3,38 0,001
SEGUR JUVENT/ EMPREG -0, 00200 0,03565 -0,06 0,955
SEGUR MEI O AMB 0,18298 0, 04137 4,42 0, 000
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 0, 20882 0, 03733 5,59 0,000
SEGUR SAUDE 0, 26876 0, 03687 7,29 0,000

S =1,35393 R-Sq =41,3% R-Sq(adj) = 40, 9%

Anal ysi s of Variance

Sour ce DF SS MS F P
Regr essi on 7 1246,71 178,10 97,16 0,000
Residual Error 965 1768, 98 1, 83

Tot al 972 3015, 68

Sour ce DF Seq SS

SEGUR EDUCAGAO 1 546,58

SEGUR HABI TACAO 1 199,39

SEGUR | NFAN ADOLESC 1 132,19

SEGUR JUVENT/ EMPREG 1 15, 16

SEGUR MEI O AMB 1 176,70

SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 1 79, 27

SEGUR SAUDE 1 97,41

8.9 Regression Analysis: SEGUR JUVENT versus SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA;

The regression equation is

SEGUR JUVENT/ EMPREG = 0, 212 + 0, 196 SEGUR EDUCAQ&O + 0, 183 SEGUR HABI TAQ&O
+ 0,286 SEGUR | NFAN' ADOLESC + 0, 189 SEGUR MEI O AVB
+ 0,139 SEGUR TRANSP/ TRANSI TO - 0, 0314 SEGUR SAUDE
- 0,0016 SEGURANCA

Predi ctor Coef SE Coef T P
Const ant 0, 2120 0, 1531 1,38 0,166
SEGUR EDUCAGAO 0, 19599 0, 02936 6,68 0, 000
SEGUR HABI TACAO 0, 18340 0,02760 6,65 0,000
SEGUR | NFAN ADOLESC 0, 28583 0,02509 11,39 0,000
SEGUR MEI O AMB 0, 18865 0,03723 5,07 0,000
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 0,13884 0, 03395 4,09 0,000
SEGUR SAUDE -0,03138 0,03418 -0,92 0,359
SEGURANCA -0,00163 0,02906 -0,06 0,955

S =1,22240 R-Sq = 54,9% R Sq(adj) = 54, 6%

Anal ysi s of Variance



Sour ce DF SS MS F P
Regr essi on 7 1755,81 250,83 167,86 0,000
Residual Error 965 1441,97 1,49

Tot al 972 3197,78

Sour ce DF Seq SS

SEGUR EDUCAGAO 1 989,39

SEGUR HABI TACAO 1 338,52

SEGUR | NFAN ADOLESC 1 322,42

SEGUR MEI O AMB 1 79,48

SEGUR TRANSP/ TRANSITO 1 24,62

SEGUR SAUDE 1 1, 37

SEGURANCA 1 0, 00
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O R-Sg mais alto é 54,6% apresentado pela variavel “Juventude/primeiro emprego” e
seguido do R-Sq 54,5% da variavel “Meio Ambiente” com relagdo a todas as variaveis do
bloco Seguranca, portanto estas duas varidveis estdo sendo explicadas pela equacéo
apresentada como melhor opgcdo deste bloco e que sustenta as andlises anteriores

apresentadas.

9. COMPARACAO DE MEDIAS E INTERVALO DE CONFIANCA

A)BLOCO ESTIMA

O objetivo desta andlise € comparar as médias das variaveis dos indicadores da cidade de SP,
afim de identificar as mais préximas e distantes.

Dendrogram
Single Linkage; Correlation Coefficient Distance
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A CONSUMO; ESTIMA SEXO/AMOR; ESTIMA INTERNET; ESTIMA 3 IDADE;
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As variaveis mais relacionadas no dendograma sdo: sexo/amor e 3 idade, portanto estas
serdo analisadas as correlagdes entre as méedias no grafico Anova a seguir, a fim de
verificarmos a constatacdo deste resultado, pois no boxplot ndo apresenta muito bem

esta correlagéo.
9.1 ANALISE DAS VARIAVEIS (ANOVA)

BLOCO ESTIMA ( todas as variaveis)

One-way ANOVA: ESTIMA CONSU; ESTIMA SEXO/; ESTIMA INTER; ESTIMA 3 IDA; ...

Sour ce DF SS MBS F P
Fact or 4 1050,59 262,65 68,05 0,000
Error 4860 18758, 57 3, 86

Tot al 4864 19809, 16

S=1,95 RSq=05230% RSq(adj) = 5,23%

I ndi vi dual 95% Cl's For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev ----- R e R +----
ESTI MA CONSUMO 973 5,116 1, 645 (-*--)
ESTI MA SEXQ AMOR 973 5,304 1,735 (-*--)
ESTI MA | NTERNET 973 5,806 2,048 (-*--)
ESTI MA 3 | DADE 973 4,361 2,122 (-*--)
ESTI MA ANIMAIS 973 5,115 2,211 (-*--)
[ — B S B S B S +-- - -
4,50 5,00 5,50 6, 00

Pool ed StDev = 1, 965

One-way ANOVA: ESTIMA SEXO/AMOR; ESTIMA 3 IDADE



Sour ce DF SS VS F P
Fact or 1 430,44 430,44 114,56 0,000
Error 1942 7296, 59 3,76

Tot al 1943 7727,03

S=1,938 RSq=0557% RSq(adj) = 5,52%

I ndi vi dual 95% Cl's For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev --------- RS Fommmea o n oo - +

ESTI MA SEXO AMOR 972 5,303 1,735 (---*---)
ESTI MA 3 | DADE 972 4,362 2,122 (---*---)

--------- e T L

4,50 4,80 5,10 5, 40

Conforme o grafico Anova, as varidveis Amor e terceira idade apresentam-se
separadamente, o que difere da analise discriminante anterior que estavam juntas.

One-way ANOVA: ESTIMA CONSUMO; ESTIMA ANIMAIS

Sour ce DF SS NS F P
Fact or 1 0,01 0,01 0,00 0,964
Error 1942 7365,58 3,79

Tot al 1943 7365, 58

S=1,948 RSq=000% RSq(adj) = 0,00%

I ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev ------- e e e +- -
ESTI MA CONSUMO 972 5,115 1,646 (-----=--=-=------ L LR )
ESTIMA ANIMAIS 972 5,111 2,208 (----------=----- LR T T reepepp— )

------- B . I

5, 040 5,110 5,180 5, 250

Pool ed StDev = 1, 948

One-way ANOVA: ESTIMA 3 IDADE; ESTIMA INTERNET

Sour ce DF SS MS F P
Fact or 1 1011,11 1011,11 232,50 0,000
Error 1942 8445,55 4,35

Tot al 1943 9456, 66

S =208 RSq=1069% R-Sq(adj) = 10, 65%

I ndi vidual 95% Cls For Mean Based on

Pool ed St Dev
Level N Man StbDev ----- Fommmemo - Fommmmm- - Fommme e +-- -
ESTIMA 3 IDADE 972 4,362 2,122 (-*--)
ESTI MA | NTERNET 972 5,805 2,048 (--*--)
----- e e Ty R e
4,50 5,00 5,50 6, 00

One-way ANOVA: ESTIMA CONSUMO; ESTIMA SEXO/AMOR

Sour ce DF SS MBS F P



Fact or 1 17,20 17,20 6,01 0,014
Error 1942 5554, 45 2,86
Tot al 1943 5571, 65

S=1,691 RSq=031% RSq(adj) = 0,26%

I ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on

Pool ed St Dev
Level N Man StDev ---+--------- R o e o -
ESTI MA CONSUMO 972 5,115 1,646 (-------- M )
ESTI MA SEXO AMOR 972 5,303 1,735 (-------- EEEEEEEE )
ey Foemmaeeaa Foemmaaeaa L RS
5,04 5,16 5,28 5,40
B) BLOCO SEGURANCA
Dendrogram
Single Linkage; Correlation Coefficient Distance
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EGUR INFAN/ADOLESC; SEGUR JUVENT/ EMPREG; SEGUR MEIO AMB; SEG

Data

One-way ANOVA: SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA; SEGUR INFAN/; SEGUR
JUVENT; ...

Sour ce DF SS VS F P
Fact or 7 632,20 90,31 30,34 0,000
Error 7776 23147,94 2,98

Tot al 7783 23780, 15

S=1,725 RSq = 266% RSq(adj) = 2,57%

Level N Mean St Dev
SEGUR EDUCAGAO 973 4,820 1,718
SEGUR HABI TAGAO 973 4,602 1,782
SEGUR | NFAN ADOLESC 973 4,256 2,040
SEGUR JUVENT/ EMPREG 973 4,456 1,814
SEGUR MEI O AMB 973 4,470 1,545
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 973 4,001 1,582
SEGUR SAUDE 973 4,895 1,497
SEGURANCA 973 4,218 1,761

I ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on Pool ed St Dev
Level L B B L
SEGUR EDUCAGAO (---*--)
SEGUR HABI TAGAO (--*---)
SEGUR | NFAN ADOLESC (---*%--)
SEGUR JUVENT/ EMPREG (---*--)
SEGUR MEI O AMB (---*---)
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO (--*---)
SEGUR SAUDE (--*---)
SEGURANCA (---*--)

[ TS —— [ TS —— [ TS —— TS ——

3,90 4,20 4,50 4, 80

66
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Pool ed StDev = 1,725

One-way ANOVA: SEGUR JUVENT/ EMPREG; SEGUR MEIO AMB

Sour ce DF SS M5 F P
Fact or 1 0,11 0,11 0,04 0,844
Error 1942 5519,39 2,84

Tot al 1943 5519, 49

S=1,686 RSq=000% RSq(adj) = 0,00%

Level N Mean St Dev
SEGUR JUVENT/ EMPREG 972 4,455 1,815
SEGUR MEI O AMB 972 4,470 1,546

I ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level  ----- oo oo AR EE T +----
SEGUR JUVENT/ EMPREG (—=---—=-——=—=————- F e )
SEGUR MEIO AMB TS ol T )
----- T T T e
4, 380 4, 440 4,500 4, 560

Estas duas variaveis analisadas pelo grafico Boxplot podemos observar uma proximidade, entretanto ao
analisarmos pelo dendograma, ndo temos a mesma constatacio e ao analisarmos pelo Anova, as duas
apresentam certa correlacdo, concomitantemente ao andlise discriminante apresentada anteriormente.
Portanto podemos inferir que a juventude tem um olhar mais positivo com rela¢cdo ao meio ambiente.

One-way ANOVA: SEGUR INFAN/ADOLESC; SEGUR MEIO AMB

Sour ce DF SS MS F P
Fact or 1 22,29 22,29 6,80 0,009
Error 1942 6366, 64 3,28

Tot al 1943 6388, 93

S=1,811 RSq=035% RSq(adj) = 0,30%

Level N Mean St Dev

SEGUR | NFAN ADOLESC 972 4,256 2,041

SEGUR MEI O AMB 972 4,470 1,546
I ndi vi dual 95% Cl's For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level  ----- e Fome- - D +----

SEGUR | NFANf ADOLESC  (--------- MR )

SEGUR MEI O AMB (--------- R )
----- e

4,20 4,32 4,44 4,56

One-way ANOVA: SEGUR MEIO AMB; SEGUR TRANSP/TRANSITO

Sour ce DF SS M5 F P
Fact or 1 107,08 107,08 43,74 0,000
Error 1942 4754, 43 2,45

Tot al 1943 4861, 51

S=1,565 RSq=220% RSq(adj) = 2,15%
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Level N Mean St Dev
SEGUR MEI O AMB 972 4,470 1,546
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 972 4,001 1,583

I ndi vi dual 95% Cl's For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level  ----- e Fommme - Fommme - +----
SEGUR MEI O AMB (----%---)
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO (----*----)
----- T e
4,00 4,20 4,40 4,60

No dendograma observamos uma aproximacdo entre estas duas varidveis, mas no Anova apresentam
separadamente.

One-way ANOVA: SEGUR EDUCACAO; SEGUR SAUDE

Sour ce DF SS NS F P
Fact or 1 2,59 2,59 1,00 0,318
Error 1942 5038,77 2,59

Tot al 1943 5041, 36

S=1,611 RSq=005% RSq(adj) = 0,00%

I ndi vi dual 95% Cl's For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Man StDev ------ AT oo S RS IepRRpRpR +---
SEGUR EDUCAGAO 972 4,819 1,719 (------------- B )

SEGUR SAUDE 972 4,892 1,495 (-------mm----- R L )

------ T e R S e o

4,760 4,830 4,900 4,970

Pool ed StDev = 1,611

Estas duas variaveis também apresentam uma certa correlacdo mostrando que a Educacéo influencia na
saude, pois s6 € possivel o aprendizado sadio quando o individuo apresenta boas condicfes de salde.

One-way ANOVA: SEGUR INFAN/ADOLESC; SEGURANCA

Sour ce DF SS NS F P
Fact or 1 0,69 0,69 0,19 0,664
Error 1942 7060,64 3,64

Tot al 1943 7061, 33

S=1,97 RSq=001% RSq(adj) = 0,00%

Level N Mean St Dev
SEGUR | NFAN ADOLESC 972 4,256 2,041
SEGURANCA 972 4,219 1,762

I ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev
Level R R Fommme - Fommme - +-----



69

SEGUR | NFAN/ ADOLESC (CEEEE T T A e )
SEGURANGA (mmmmmmmm e LR )
O oo oo S
4,130 4, 200 4,270 4, 340

As variaveis acima tém as médias proximas, portanto também podemos entender que a
Juventude preocupa-se com a Seguranca.

Analisando todas as varidveis, percebemos que as correlagbes mais proximas
apresentam nas variaveis do Bloco seguranca “Juventude/Emprego” e “Meio Ambiente”
e no Bloco Estima as variaveis “Consumo e Animais”, diferentemente nas analises
anteriores onde constatamos Amor x Terceira ldade.

BOXPLOT

Boxplot of SEGUR JUVENT/ EMPREG; SEGUR MEIO AMB

Data
(6)]
1

SEGUR JUVENT/ EMPREG SEGUR MEIO AMB




Boxplot of ESTIMA CONSUMO; ESTIMA ANIMAIS

10+

Data
>
)

ESTIMA CONSUMO ESTIMA ANIMAIS

10. ANALISE DOS COMPONENTES PRINCIPAIS

BLOCO ESTIMA

Principal Component Analysis: ESTIMA CONSU; ESTIMA SEXO/; ESTIMA INTER,;
ESTIMA

Ei genanal ysis of the Correlation Matrix

Ei genval ue 2,6025 0,6702 0,6037 0,5693 0,5543
Proportion 0,521 0,134 0,121 0,114 0,111
Cumul ati ve 0, 521 0, 655 0,775 0, 889 1, 000

Vari abl e PC1 PC2 PC3 PC4 PC5
ESTI MA CONSUMO 0,446 -0,188 -0, 826 0, 287 0, 027
ESTI MA SEXO AMOR 0, 461 0, 249 0,079 -0,396 0, 750
ESTI MA | NTERNET 0,437 -0,579 0, 522 0, 437 0, 099
ESTI MA 3 | DADE 0,461 -0,198 0,048 -0,652 -0,567
ESTI MA ANI MAI S 0,431 0,726 0, 189 0,381 -0, 325
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Scree Plot of ESTIMA CONSUMO,; ...; ESTIMA ANIMAIS
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O objetivo deste topico €, através da andlise dos componentes principais, tentarmos reduzir o
nimero de varidveis, ou segja, percebermos as relacdes entre as variaveis e a possibilidade de
agruparmos das mesmas, porém o componente 1 explica somente 0,52% e ao acrescentarmos
0 componente 2 observamos um total de 0,65%, indicando percentuais abaixo de 0,80% que
seriamais proximo do ideal. Portanto chegamos a conclusio que ndo sera possivel utilizarmos
esta analise para agrupamento das variaveis. Para tanto sera criado indicadores préprios, afim
de trabalharmos este agrupamento. O mesmo racional se aplica para a andlise a seguir
referente ao Bloco Seguranca.

BLOCO SEGURANCA

Principal Component Analysis: SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA; SEGUR INFAN/;
SEGURJ

Ei genanal ysis of the Correlation Matrix

Ei genvalue 4,4781 0,7556 0,5685 0,5359 0,5020 0,4582 0,3694 0, 3323
Proportion 0, 560 0, 094 0,071 0, 067 0, 063 0, 057 0, 046 0, 042
Cumul ative 0, 560 0, 654 0,725 0, 792 0, 855 0,912 0, 958 1, 000

Vari abl e B PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7
SEGUR EDUCAGAO 0, 346 0,213 0, 658 0,081 0,244 0,558 0, 082
SEGUR HABI TACAO 0, 335 0,349 -0,377 0, 750 0,074 -0,084 0,211

SEGUR | NFAN ADOLESC 0,358 0,334 0,094 -0,351 -0,520 -0,324 0,215
SEGUR JUVENT/ EMPREG 0,373 0,422 -0,021 -0,217 -0,031 -0,096 -0,371

SEGUR MEI O AMB 0,381 -0,189 -0,178 -0,083 0,382 -0,128 -0,638
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 0,360 -0,193 -0,405 -0,436 0,368 0,177 0,548
SEGUR SAUDE 0,334 -0,511 0,436 0,208 0,058 -0,552 0,182
SEGURANCA 0,339 -0,458 -0,175 0,138 -0,615 0,464 -0,156

Vari abl e PC8
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SEGUR EDUCAGAO -0, 137
SEGUR HABI TAGAO -0, 063
SEGUR | NFAN ADOLESC -0, 453
SEGUR JUVENT/ EMPREG 0, 698
SEGUR MEI O AMB -0, 460
SEGUR TRANSP/ TRANSI TO 0, 108
SEGUR SAUDE 0, 231
SEGURANGA 0, 087

Scree Plot of SEGUR EDUCACAQ; ...; SEGURANCA
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11. ANALISE DE CONGLOMERADOS OU CLUSTER

BLOCO ESTIMA

Para analise de clusters desenvolveu-se um indicador com base na estatistica descritiva a
seguir onde o Cluster 1 equivale as notas entre 1 a 4,60, o Cluster 2 equivale as notas
entre 4,61 a 7,20 e o Cluster 3 equivale as notas entre 7,21 a 10.

Nota-se no histograma a seguir grande concentracao de notas no Cluster 2 que indica
notas entre 4,61 a 7,20.

a) Descriptive Statistics: ESTIMA CONSU; ESTIMA SEXO/; ESTIMA INTER; ...

Vari abl e N N Mean SE Mean StDev M ni mum QL Median
ESTI MA CONSUMO 973 0 5,1156 0,0527 1,6452 1, 0000 4,0000 5, 2500
ESTI MA SEXO AMOR 973 0 5,3041 0,0556 1, 7345 1,0000 4,1250 5, 3750
ESTIMA INTERNET 973 0 5,8064 0,0656 2,0478 1, 0000 44,6000 6,0000
ESTI MA 3 | DADE 973 0 4,3605 0,0680 2,1216 1,0000 2,6000 4,2000
ESTI MA ANI MAI S 973 0 5,1154 0,0709 2,2111 1,0000 3,5000 5,0000
Vari abl e @B  Maxi num

ESTI MA CONSUMO 6, 2500 9, 3750



ESTI MA SEXO AMOR
ESTI MA | NTERNET
ESTI MA 3 | DADE
ESTI MA ANI MAI S

b) Histograma

6, 5000 10, 0000
7,2000 10,0000
5, 8000 10, 0000
6, 7500 10, 0000

Histogram of Cluster Cons; Cluster sexo; Cluster Inte; ...

Cluster Consumo Cluster sexo/amor Cluster Internet
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c) Dendograma ( 2 clusters )

Dendrogram
Single Linkage; Correlation Coefficient Distance
66,28 [
—
é\ 77,52+
S
8
£
wn
88,76
100,00 T
Cluster Consumo Cluster 3 idade  Cluster Internet Cluster sexo/amor Cluster Animais
Variables

Nota-se uma correlacéo entre as variaveis Consumo x 3 idade x internet x sexo/amor e
animais em separado.

Cluster Analysis of Variables: Cluster Cons; Cluster sexo; Cluster Inte; ...

Correl ation Coefficient Distance, Single Linkage
Anal ganati on Steps

Nurber

of obs.

Nunber of Similarity Distance Custers New in new

Step clusters | evel | evel j oi ned cluster cluster
1 4 68,1820 0,636359 1 4 1 2

2 3 67,8991 0,642018 1 3 1 3

3 2 67,6963 0,646074 1 2 1 4

4 1 66,2786 0,674429 1 5 1 5

Final Partition

Cluster 1

Cluster Consumo Cluster sexo/amor Cluster Internet Cluster 3 idade
Cluster 2

Cluster Animais
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Cluster Analysis of Observations: Cluster Cons; Cluster sexo; Cluster Inte; ...

Eucl i dean Di st ance,
Anal gamati on Steps

Si ngl e Li nkage

Aver age Maxi mum
Wthin distance distance
Nunber of cluster sum from from
observati ons of squares centroid centroid
Clusterl 971 2456, 30 1, 48432 2,90079
Cluster?2 1 0, 00 0, 00000 0, 00000
Cluster Centroids
G and
Vari abl e Clusterl Cduster2 centroid
Cl uster Consuno 1, 96910 9, 375 1,97672
Cl uster sexo/ anor 2,03733 2,000 2,03729
Cluster I|nternet 1, 95675 3, 000 1, 95782
Cluster 3 idade 1,97631 3,000 1,97737
Cluster Aninmis 1, 96292 3,000 1, 96399
Di stances Between Cl uster Centroids
Clusterl duster2
Clusterl 0, 00000 7,61975
Cluster2 7,61975 0, 00000
d) Dendograma ( 3 clusters )
Dendrogram
Single Linkage; Correlation Coefficient Distance
66,28 [
—_—
é‘ 77,52+
P
e
£
n
88,76
100,00 T
Cluster Consumo Cluster 3 idade  Cluster Internet Cluster sexo/amor Cluster Animais
Variables




Cluster Analysis of Variables: Cluster Cons; Cluster sexo; Cluster Inte; ...

Correl ation Coefficient Distance, Single Linkage
Anal gamati on Steps

Nunber
of obs.
Nunmber of Similarity Distance Clusters New in new
Step clusters | evel | evel j oi ned cluster cluster
1 4 68,1820 0,636359 1 4 1 2
2 3 67,8991 0,642018 1 3 1 3
3 2 67,6963 0,646074 1 2 1 4
4 1 66,2786 0,674429 1 5 1 5
Final Partition
Cluster 1
Cluster Consunbp Cluster Internet Custer 3 idade
Cluster 2
Cl ust er sexo/ anor
Cluster 3

Cluster Aninais

e) Boxplot
Boxplot of Cluster Cons; Cluster sexo; Cluster Inte; Cluster 3 id; ...
Cluster Consumo Cluster sexo/amor Cluster Internet
3,0 3,0
4_
2,5' 2’5_
3_
2,0' 2’0_
2_
1,54 1,54
1,04 14 1,04
Cluster 3 idade Cluster Animais
3,0 3,0
2,51 2,51
2,0 2,04
1,5 1,5
1,01 1,0
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Para analise de clusters desenvolveu-se um indicador com base na estatistica descritiva
acima onde o Cluster 1 equivale as notas entre 1 a 3,85, o Cluster 2 equivale as notas
entre 3,86 a 6,00 e o Cluster 3 equivale as notas entre 6,01 a 10.

Nota-se a grande concentracao de notas no Cluster 2 que indica notas entre 3,85 a 6,00,
sendo equivalente ao bloco Estima.

BLOCO SEGURANCA

a) Descriptive Statistics: SEGUR EDUCAC; SEGUR HABITA; SEGUR INFANY/; ...

Vari abl e

SEGUR EDUCAGAO

SEGUR HABI TACAO
SEGUR | NFAN ADOLESC
SEGUR JUVENT/ EMPREG
SEGUR MEI O AMB

SEGUR TRANSP/ TRANSI TO
SEGUR SAUDE

SEGURANCA

Vari abl e -

SEGUR EDUCAGAO

SEGUR HABI TACAO
SEGUR | NFAN/ ADOLESC
SEGUR JUVENT/ EMPREG
SEGUR MEI O AMB

SEGUR TRANSP/ TRANSI TO
SEGUR SAUDE

SEGURANCA

b) Histograma

N N* Mean SE Mean St Dev
973 0 4,8204 0,0551 11,7184
973 0 4,6020 0,0571 11,7822
973 0 4, 2557 0, 0654 22,0400
973 0 4, 4556 0,0581 11,8138
973 0 4,4705 0, 0495 1, 5455
973 0 4,0009 0, 0507 1,5820
973 0 4,8947 0, 0480 1, 4967
973 0 4,2185 0,0565 11,7614
Medi an @  Maxi mum
4,8750 6,0000 9,3750
4,7143 5,8571 9,7143
4,5000 5,7500 10,0000
4,5714 5,8571 9,4286
4,5833 5,5833 8,2500
4,0000 5,2500 8,5000
5,0000 5,9286 9,0000
4,2857 5,5714 9, 2857

M ni mum
1, 0000
1, 0000
1, 0000
1, 0000
1, 0000
1, 0000
1,0714
1, 0000

Q
3, 6250
3, 2857
2, 5000
3, 1429
3, 3333
2, 6667
3, 8571
2,8571

Histogram of Cluster educ; Cluster habi; Cluster Infa; ...

Cluster educacéo

Cluster habitagédo

Cluster Infancia/adolescencia
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c) Dendograma ( 2 clusters )

Dendrogram
Single Linkage; Correlation Coefficient Distance
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Nota-se uma correlagdo entre as variaveis Infancia/Adolescéncia e Juventude/Emprego e

Meio ambiente com Transporte/transito conforme analises anteriores.

Cluster Analysis of Variables: Cluster educ; Cluster habi; Cluster Infa; ...

Correl ation Coefficient Distance, Single Linkage
Anal gamati on St eps

Nunber

of obs.
Nunber of Similarity Distance Custers New in new
Step clusters | evel | evel j oi ned cluster cluster
1 7 73,6875 0,526249 5 6 5 2
2 6 72,4575 0,550850 3 4 3 2
3 5 69, 0490 0,619021 3 5 3 4
4 4 68,2878 0,634243 3 7 3 5
5 3 67,2613 0,654773 1 3 1 6
6 2 66,0345 0,679309 1 2 1 7
7 1 65,9580 0,680840 1 8 1 8

Final Partition

Cluster 1

Cluster educacdo Custer habitagcdo Cduster Infancia/adol escencia C uster
Juvent/enprego Custer neio anbiente Custer Transp/transito Custer

saude
Cluster 2
Cl uster Seguranga



Cluster Analysis of Observations: Cluster educ; Cluster habi; Cluster Infa; ...

Final Partition
Nunmber of clusters: 2

Aver age Maxi nmum
Wthin distance distance

Nunber of cluster sum from from

observati ons of squares centroid centroid

Clusterl 971 5542, 84 2,20123 7,70616
Cluster?2 1 0, 00 0, 00000 0, 00000

Cluster Centroids

G and
Vari abl e Clusterl Cduster2 centroid
Cl uster educacao 2, 04300 9, 37500 2, 05054
Cl uster habitacgéo 2,11417 9, 71429 2,12199
Cl uster | nfancial/ adol escenci a 1, 96292 2, 00000 1, 96296
Cl uster Juvent/enprego 2,11476 3, 00000 2, 11567
Cluster neio anbiente 2, 06282 2, 00000 2,06276
Cluster Transp/transito 2,02712 2, 00000 2,02709
Cl uster saulde 2, 09585 3, 00000 2,09678
Cl uster Seguranca 2,14712 2, 00000 2, 14697

Di stances Between Cl uster Centroids
Clusterl duster2

Clusterl 0, 0000 10, 6371
Cluster2 10, 6371 0, 0000

d) Dendograma ( 3 clusters )

Dendrogram
Single Linkage; Correlation Coefficient Distance
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Cluster Analysis of Variables: Cluster educ; Cluster habi; Cluster Infa; ...

Correl ation Coefficient Distance, Single Linkage
Anal gamati on Steps

Step

~NOoO O WNPEP

Nurber
of obs.
Nunmber of Similarity Distance New in new
clusters | evel | evel j oi ned cluster cluster
73,6875 0,526249
72,4575 0,550850
69, 0490 0, 619021
68,2878 0,634243
67,2613 0,654773
66,0345 0,679309
65,9580 0, 680840

Q
c
n
—
(0]
=
()
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Final Partition

Cluster 1
Cluster educagcdo Custer Infancial/adolescencia duster Juvent/enprego

Cluster nmeio anbiente Cluster Transp/transito Custer saude

Cluster 2

Cl uster habitacéo
Cluster 3

Cl uster Seguranca

e) Boxplot

3,

2,

1

Boxplot of Cluster educ; Cluster habi; Cluster Infa; Cluster Juve; ...

Cluster educacéo Cluster habitacdo Cluster Infancia/adolescencia
3_
| -
34
2_
2 ‘ 2
14 1 14
Cluster Juvent/emprego Cluster meio ambiente Cluster Transp/transito
3 . | 3] |
3_
2 5 2 ‘
14 1 14
Cluster saude Cluster Seguranga
3_
5_
54 24
19 ] ‘
1_
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13. ANALISE ANOVA

TEMA ESTIMA

O objetivo do estudo € identificar a pergunta em cada bloco que teve a pior média com
relacdo as demais perguntas do mesmo bloco.

CONSUMO 2009
One-way ANOVA: P1EO1; P1EO2; P1EO3; P1E04, P1EO5; P1EOG; P1EOQ7; P1EO8

Sour ce DF SS MS F P
Fact or 7 605,75 86,54 18,05 0,000
Error 7768 37238, 24 4,79

Tot al 7775 37843, 99

S=2189 RSy=160% RSq(adj) = 1,51%

| ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev
Level N Mean StDev --+--------- S o e m oo e
P1EO1 972 5,230 2,315 (---*----)
P1EO2 972 5,014 2,165 (---*----)
P1EO3 972 4,866 2,355 (---*----)
P1EO4 972 5,767 2,145 (---*----)
P1EOS5 972 4,879 2,137 (----*---)
P1EO6 972 5,032 2,039 (----*---)
P1EO7 972 5,215 2,123 (----*---)
P1EO8 972 4,917 2,220 (----*---)

Pool ed StDev = 2, 189

CONSUMO 2010

One-way ANOVA: P1EO1; P1EO2; P1EOS3; P1EO4; P1EO5; P1EO6; P1EO7; P1EOS

Sour ce DF SS M5 F P
Fact or 7 547,93 78,28 16,51 0,000
Error 8688 41181, 85 4,74

Tot al 8695 41729, 78

S=2177 RSq=1,31% RSq(adj) = 1,23%

I ndi vi dual 95% Cl's For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean St Dev e Fommmemas R S
P1EO1 1087 5,633 2,376 (----*---)

P1EO2 1087 5,502 2,214 (---%----)

P1EO3 1087 5,270 2,350 (----*---)

P1EO4 1087 5,981 2,078 (-=-*-u-2)
P1EO5 1087 5,192 2,123 (---*---)

P1EO6 1087 5,421 1,951 (----%---)

P1EO7 1087 5,705 2,118 (---*---)

P1EO8 1087 5,256 2

,176 (---%----)
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5,10 5,40 5,70 6, 00

I dentificamos que o bloco de resposta, referente ao consumo na cidade de SP em 2009, com a
médiamais baixa (4,86 ) € o bloco da 32 pergunta— “Respeito ao direito do consumidor”.

E em 2010 o bloco de resposta com a média mais baixa foi da 5% pergunta - Informagéo
disponivel sobre o impacto ambiental dos produtos e empresas com média 5,19.

SEXO/AMOR 2009

One-way ANOVA: P1TO01; P1T02; P1TO03; P1T04; P1TO5; P1TO06; P1TO7; P1TO8
Sour ce DF SS (%S F P

Fact or 7 3294,69 470,67 78,03 0,000

Error 7768 46854, 27 6, 03

Tot al 7775 50148, 96

S = 2,456 R-Sqg = 6,57% R-Sg(adj) = 6,49%

| ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev ------- Fomm - - Fo-mm - - Fo-mm e - - +- -
P1TO1 972 5,499 2,569 (--*-)

P1TO2 972 6,704 2,608 (-*-)
P1TO3 972 5,744 2,436 (-*-)

P1T0O4 972 4,994 2,297 (-*--)

P1TO5 972 4,941 2,408 (--*-)

P1TO6 972 5,328 2,342 (-*-)

P1TO7 972 4,577 2,341 (-*--)
P1TO8 972 4,639 2,623 (-*-)

Pool ed StDev = 2, 456

SEXO/AMOR 2010
One-way ANOVA: P1T01, P1T02; P1T03; P1T04, P1TO05; P1T06; P1TO7; P1TO8

Sour ce DF SS MS F P
Fact or 7 3012,65 430,38 69,32 0,000
Error 8688 53939, 81 6, 21

Tot al 8695 56952, 46

S=2492 RSq=0529% RSq(adj) = 5,21%

I ndi vi dual 95% Cl's For Mean Based on Pool ed St Dev

Level N Mean St Dev e Fommmemas R e
P1TO1 1087 5,849 2,610 (-*--)
P1TO2 1087 6,971 2,644 (-*--)
P1TO3 1087 5,828 2,372 (-*--)
P1TO4 1087 5,145 2,346 (--*-)
P1TO5 1087 5,286 2,458 (-*--)
P1TO6 1087 5,511 2,442 (--*-)
pP1TO7 1087 4,972 2,408 (--*-)
P1TO8 1087 5,334 2,634 (--*-)
R RS S S U S RS

4, 80 5, 40 6, 00 6, 60
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I dentificamos que o bloco de resposta, referente ao tema Sexo e Amor na cidade de SP em
2009, com a médiamais baixa ( 4,57 ) é o bloco da 72 pergunta— Controle sobre as
propagandas e a publicidade que exploram a sexualidade. E em 2010 o bloco de resposta com
a pior média continuou sendo o bloco da 72 pergunta com média 4,97.

INTERNET 2009

One-way ANOVA: P1U01; P1U02; P1UO03; P1U04; P1UO5
Sour ce DF SS (%S F P
Fact or 4 1436, 83 359,21 58,28 0,000
Error 4855 29923, 47 6, 16

Tot al 4859 31360, 30

S = 2,483 R-Sqg = 4,58% R-Sg(adj) = 4,50%

| ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean St Dev S S Fomm oo oo Fommm oo
P1U0O1 972 6,622 2,584 (--*---)
P1U02 972 6,038 2,411 (--*--)
P1UO3 972 5,961 2,480 (--*--)
P1U04 972 5,221 2,489 (--*---)
P1UO5 972 5,180 2,446 (---*--)

e Fomme e oo Fomme oo - Fomme oo -

5,00 5,50 6, 00 6, 50

Pool ed StDev = 2, 483

INTERNET 2010

One-way ANOVA: P1UO1; P1U02; P1UO03; P1U0O4; P1UO5

Sour ce DF SS MBS F P
Fact or 4 2016,90 504,23 74,19 0,000
Error 5430 36906, 74 6, 80

Tot al 5434 38923, 64

S=2607 RSq=518% RSq(adj) = 5,11%

I ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev -------- Fom e o - Fom e o o e o +-
P1UO1 1087 6,855 2,688 (--*--)
P1UO2 1087 6,212 2,489 (--*--)

P1UO3 1087 6,300 2,554 (--*--)

P1U04 1087 5,323 2,618 (--*---)
P1UO5 1087 5,270 2,681 (--*---)

5,50 6, 00 6, 50 7,00



Identificamos que o bloco de resposta, referente ao tema Internet na cidade de SP em
2009, com a média mais baixa ( 5,18 ) é o bloco da 52 pergunta — Politicas publicas para
0 acesso gratuito a internet. E em 2010 o bloco de resposta com a pior média continuou
sendo o bloco da 5% pergunta com média 5,27.

TERCEIRA IDADE 2009

One-way ANOVA: P1V01; P1V02; P1V03; P1V04; P1V05
Sour ce DF SS MS F P
Fact or 4 1026, 67 256,67 40,88 0,000
Error 4855 30483, 96 6, 28

Tot al 4859 31510, 63

S = 2,506 R-Sqg = 3,26% R-Sg(adj) = 3,18%

| ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev --4+--------- Fom o e e Fomeea o
P1VO1 972 4,932 2,562 (---%--)
P1V02 972 4,614 2,452 (--*--)
P1V0O3 972 4,297 2,532 (--*--)
P1V04 972 4,418 2,529 (--*---)
P1VO5 972 3,549 2,451 (--*--)
S e e - - - e e m - - - o e - -
3,50 4,00 4,50 5,00

Pool ed StDev = 2, 506

TERCEIRA IDADE 2010

One-way ANOVA: P1V01, P1V02; P1V03; P1V04; P1V05

Sour ce DF SS MBS F P
Fact or 4 1711,33 427,83 66,98 0,000
Error 5430 34683, 59 6, 39

Tot al 5434 36394, 93

S =257 RSq=470% RSqadj) = 4,63%

I ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev --------- LT Fom e e n Fommme - +
P1V0O1 1087 5,382 2,589 (--*--)
P1V02 1087 4,974 2,495 (--*--)

P1V0O3 1087 4,597 2,550 (--*--)

P1V04 1087 4,628 2,529 (--*--)

P1VO5 1087 3,685 2,473 (--*--)

4,00 4,50 5,00 5,50
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| dentificamos que o bloco de resposta, referente ao tema Terceira ldade na cidade de SP em
2009, com a médiamais baixa ( 3,54 ) é o bloco da 52 pergunta— Oportunidades de trabalho
paraaterceiraidade. E em 2010 o bloco de resposta com a pior média continuou sendo o
bloco da 52 pergunta com média de 3,68.

ANIMAIS 2009

One-way ANOVA: P1Y01; P1Y02; P1Y03; P1Y04

Sour ce DF SS (%S F P
Fact or 3 1063, 07 354,36 48,54 0,000
Error 3884 28352, 93 7, 30

Tot al 3887 29416, 00

S = 2,702 R-Sqg = 3,61% R-Sg(adj) = 3,54%

| ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean St Dev e e e e e o Fomm oo oo Fommm e o
P1Y0O1l 972 4,667 2,577 (----%---)
P1Y02 972 4,529 2,585 (---*---)
P1YO3 972 5,747 2,767 (----*--2)
P1Y04 972 5,502 2,868 (----*--2)
i oo Fomme e o Fomme oo
4,40 4,80 5, 20 5, 60

Pool ed StDev = 2, 702

ANIMAIS 2010

One-way ANOVA: P1Y01; P1Y02; P1Y03; P1Y04

Sour ce DF SS MBS F P
Fact or 3 1779,07 593,02 86,54 0,000
Error 4344 29766, 27 6, 85

Tot al 4347 31545, 35

S=2618 RSq=0564% RSq(adj) =5, 57%

I ndi vi dual 95% Cl's For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev ------ R . o oo
P1Y01 1087 4,833 2,505 (--*--)
P1Y02 1087 4,915 2,620 (--*--)
P1Y03 1087 6,390 2,585 (--*--)
P1Y04 1087 5,746 2,755 (--*--)

[ E R R B R +- - -
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I dentificamos que o bloco de resposta, referente ao tema Animais na cidade de SP em 2009,
com a médiamais baixa ( 4,52 ) € o bloco da 22 pergunta— Politicas e campanhas para evitar
0 abandono de cées e gatos. E em 2010 o bloco de resposta com a pior média € o bloco da 12
pergunta - Forma como séo tratados os animais com média 4,83.

14. ANALISE ANOVA
TEMA SEGURANCA

EDUCACAO 2009

One-way ANOVA: P1HO1; P1HO02; P1HO03; P1HO04; P1HO5; P1HO06; P1HO7; P1HO8

Sour ce DF SS MS F P
Fact or 7 328,66 46,95 9,46 0,000
Error 7768 38536, 39 4,96

Tot al 7775 38865, 05

S=2227 RSq=085% RSqladj) = 0,76%

| ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev --4+--------- Fomme e o e a Fomeea s
P1HO1 972 5,235 2,390 (----%-un-- )
P1HO2 972 4,750 2,301 (----- oo o- )
P1HO3 972 4,990 2,270 (----- *oo-l)
P1HO4 972 4,754 2,061 (----%----- )
P1HO5 972 4,630 2,210 (----%----- )
P1HO6 972 4,939 2,070 (----- *oool)
P1HO7 972 4,668 2,084 (----- *oen)
S e e - - - e e m - - - - - -
4,50 4,75 5,00 5,25

Pool ed StDev = 2, 227
EDUCACAO 2010

One-way ANOVA: P1HO01; P1HO2; P1HO3; P1HO04; P1HO5; P1HO06; P1HO7

Sour ce DF SS MS F P
Fact or 6 162,12 27,02 5,01 0,000
Error 7602 40985, 14 5,39

Tot al 7608 41147, 26

S=2322 RSq=039% RSq(adj) = 0,32%

I ndi vi dual 95% Cl's For Mean Based on

Pool ed St Dev
Level N Mean StDev --------- B - B, ., +
P1HO1 1087 4,983 2,616 (------ *_oooo.- )
P1HO2 1087 5,167 2,345 (------ Koo - )
P1HO3 1087 5,038 2,175 (------ oo oo. )
P1HO4 1087 4,751 2,341 (------ X o- )
P1HO5 1087 5,116 2,175 (------ koo )
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P1HO6 1087 4,972 2,180 (------ LJpep— )
P1HO7 1087 4,780 2,388 (------ L )

| dentificamos que o bloco de resposta, referente ao tema Educacgéo na cidade de SP em 2009,
com a médiamais baixa ( 4,63 ) € o bloco da 52 pergunta— Formacéo e condicdes de trabalho
e estudo dos profissionais de educag&o. E em 2010 o bloco de resposta com a pior média foi
0 bloco da 42 pergunta Acesso ao ensino superior de qualidade com média 4,75.

HABITACAO 2009

One-way ANOVA: P1J01; P1J02; P1J03; P1J04; P1J05; P1J06; P1J07
Sour ce DF SS M5 F P

Fact or 6 4141,07 690,18 108,80 0,000

Error 6797 43116, 97 6, 34

Tot al 6803 47258, 04

S=2519 RSg=8,76% R Sqg(adj) = 8,68%

| ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean St Dev Fomm - - - Foemm - - - Foemm - - - Fo-mm - - -

P1J01 972 4,013 2,429 (-*--)

P1J02 972 4,174 2,353 (--*-)

P1J03 972 3,674 2,376 (-*--)

P1J04 972 4,361 2,396 (-*--)

P1J05 972 5,935 2,496 (-*-)

P1J06 972 4,441 2,906 (-*--)

P1JO07 972 5,606 2,628 (-*-)

I I I Fommm e

3,50 4,20 4,90 5, 60

Pool ed StDev = 2,519

HABITACAO 2010

One-way ANOVA: P1J01; P1J02; P1J03; P1J04; P1J05; P1J06; P1J07

Sour ce DF SS MS F P
Fact or 6 4461, 67 743,61 116,62 0,000
Error 7602 48472, 56 6, 38

Tot al 7608 52934, 23

S=255 RSq=843% RSq(adj) = 8,36%

I ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on

Pool ed St Dev
Level N Mean StDev ---4--------- Fommme - o mee e a oo
P1J01 1087 4,500 2,511 (-*-)
P1J02 1087 4,379 2,438 (--*-)
P1J03 1087 4,110 2,397 (-*-)
P1J04 1087 4,489 2,402 (-*-)
P1J05 1087 6,264 2,432 (-*--)
P1J06 1087 5,154 2,864 (--*-)
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P1J07 1087 5,895 2,599 (-*-)

4,20 4,90 5, 60 6, 30

I dentificamos que o bloco de resposta, referente ao tema Habitac&o na cidade de SP em 20009,
com a médiamais baixa ( 3,67 ) € o bloco da 32 pergunta— Solugées criadas para moradias
em areas de risco. E em 2010 o bloco de resposta com a pior meédia continuou sendo o bloco
da 32 pergunta com média 4,11.

INFANCIA/ADOLESCENCIA 2009

One-way ANOVA: P1K01; P1K02; P1K03; P1K04

Sour ce DF SS 1Y/S) F P
Fact or 3 60,90 20,30 3,74 0,011
Error 3884 21079, 96 5,43

Tot al 3887 21140, 85

S = 2,330 RSqg =0,29% R-Sg(adj) = 0,21%

| ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev ------ Foee oo Fommme oo oem oo oo -
P1KO1 972 4,310 2,427 (-------- LR )
P1KO2 972 4,043 2,237 (-------- L )
P1KO3 972 4,365 2,273 (-------- oo )
P1KO4 972 4,307 2,377 (-------- Ko )
------ T Ty S
4,00 4,16 4,32 4,48

Pool ed StDev = 2, 330

INFANCIA/ADOLESCENCIA 2010

One-way ANOVA: P1K01; P1K02; P1K03; P1K04

Sour ce DF SS M5 F P
Fact or 3 60,77 20,26 3,61 0,013
Error 4344 24395, 31 5,62

Tot al 4347 24456, 08

S=2370 RSq=025% RSq(adj) = 0, 18%

I ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on Pool ed St Dev

Level N Mean StDev S — . Fomme - R

P1KO1 1087 4,735 2,440 (--------- [, )

P1KO2 1087 4,489 2,318 (-------- * oo )

P1KO3 1087 4,791 2,303 (-------- [, )

P1KO4 1087 4,745 2,415 (-------- [ )
S S S e

4, 35 4,50 4, 65 4, 80
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I dentificamos que o bloco de resposta, referente ao tema Infancia e Adolescéncia na cidade de
SP em 2009, com a média mais baixa ( 4,04 ) é o bloco da 22 pergunta— Reintegracéo da
crianca e do adolescente de rua na familia. E em 2010 o bloco de resposta com a pior média
continuou sendo o bloco da 22 pergunta com média 4,48.

JUVENTUDE/EMPREGO 2009

One-way ANOVA: P1L01; P1L02; P1LO3; P1L04; P1LOS; P1L06; P1LO7

Sour ce DF SS (Y3 F P
Fact or 6 746,45 124,41 21,92 0,000
Error 6797 38578, 96 5, 68

Tot al 6803 39325, 42

S=2382 RSq=1090% RSqladj) = 1,81%

| ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Man StDev ------ Fom e Fom e Fom e oo
P1LO1 972 4,717 2,548 (-=--*---)
P1L02 972 4,790 2,356 (---%---)
P1LO3 972 4,739 2,555 (---%----)
P1L04 972 4,301 2,236 (---*---)
P1LO5 972 4,563 2,350 (---*----)
P1LO6 972 4,288 2,305 (----%---)
P1LO7 972 3,789 2,308 (---*----)

------ T

3,85 4,20 4,55 4,90

Pool ed StDev = 2, 382

JUVENTUDE/EMPREGO 2010

One-way ANOVA: P1L01; P1L02; P1L03; P1L04, P1L05; P1L06; P1LO7

Sour ce DF SS MS F P
Fact or 6 969,97 161,66 27,59 0,000
Error 7602 44537, 13 5, 86

Tot al 7608 45507, 10

S=2420 RSq=213% RSq(adj) = 2,05%

I ndi vi dual 95% Cl's For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev ------- B - . ., 4o -
P1LO1 1087 5,464 2,589 (---%---)
P1L02 1087 5,488 2,403 (---*---)
P1L03 1087 5,224 2,498 (---*---)
P1L04 1087 4,846 2,342 (---*----)
P1LO5 1087 5,052 2,408 (---*---)
P1LO6 1087 4,750 2,328 (---%---)
P1LO7 1087 4,443 2,363 (---*---)

[ Foemmaeeaa Foemmaeeaa [ RS +- -

4,55 4,90 5,25 5, 60
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| dentificamos que o bloco de resposta, referente ao tema Juventude e Emprego na cidade de
SP em 2009, com a médiamais baixa ( 3,78) é o bloco da 72 pergunta— Tratamento dos
policiais aos jovens. E em 2010 o bloco de resposta com a pior média continuou sendo o
bloco da 72 pergunta com média 4,44.

MEIO AMBIENTE 2009
One-way ANOVA: P1INO1; PINO2; P1INO3; P1INO4; P1INO5; P1INO6; P1INO7; P1NQS; ...

Sour ce DF SS (VS F P
Fact or 11 5462, 16 496,56 94,01 0,000
Error 11652 61545, 58 5,28

Tot al 11663 67007, 74

S=2298 RSq-=815% R Sq(adj) = 8, 06%

| ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev
Level N Mean St Dev Fomm e - - Fo-mm - - - Fo-mm - - Fo-m - - -
P1INO1 972 3,636 2,194 (-*
P1NO2 972 3,650 2,167 (-*-)
P1INO3 972 5,260 2,611 (-*-)
P1NO4 972 4,756 2,290 (-*-)
P1INO5 972 4,394 2,258 (-*-)
P1INO6 972 5,975 2,412 (-*-)
P1INO7 972 5,030 2,409 (-*-)
P1INO8 972 3,986 2,266 (-*-)
P1INO9 972 4,001 2,242 (-*-)
P1IN10 972 4,164 2,268 (-*
P1IN11 972 3,949 2,190 (-*-)
P1N12 972 4,844 2,235 (-*-)

Pool ed StDev = 2, 298

MEIO AMBIENTE 2010

One-way ANOVA: P1NO1; P1INO2; P1NO3; P1NO4; P1NO5; P1NO6; P1NO7; P1NOS; ...

Sour ce DF SS M5 F P
Fact or 11 7015,74 637,79 112,76 0,000
Error 13032 73714, 21 5,66

Tot al 13043 80729, 95

S=2378 RSq=869% RSq(adj) = 8,61%

I ndi vi dual 95% Cl's For Mean Based on
Pool ed St Dev
Level N Mean StDev ------ S tommee - Foema - +- - -
P1INO1 1087 3,946 2,263 (-*-)
P1INO2 1087 3,902 2,276 (-*-
P1INO3 1087 5,868 2,695 (-*-)
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P1NO4 1087 5,040 2,314 (-*-)
PINO5 1087 4,960 2, 366 (-*-)
P1NO6 1087 6,416 2,389 (-*-)
P1INO7 1087 5,408 2,391 (-*-)
P1NO8 1087 4,339 2,392 (-*-)
P1INO9 1087 4,388 2,319 (-*-)
P1IN10O 1087 4,512 2,359 (-*-)
P1IN11 1087 4,355 2,421 (-*-)
P1IN12 1087 5,085 2,325 (-*-)
- R R N - -
4,20 4,90 5, 60 6, 30

| dentificamos gque o bloco de resposta, referente ao tema Meio Ambiente na cidade de SP em
2009, com a médiamais baixa ( 3,63) € o bloco da 12 pergunta— Qualidade do ar. E em 2010

0 bloco de resposta com a pior média é o bloco da 22 pergunta com média 3,90 - Despoluicédo e
preservacao de rios, lagos e represas

TRANSPORTE/TRANSITO 2009

One-way ANOVA: P1001; P1002; P1003; P1004; P1005; P1006; P1007; P1008; ...

Sour ce DF SS (VS F P
Fact or 11 3942,45 358,40 72,19 0,000
Error 11652 57850, 54 4,96

Tot al 11663 61792, 99

S=2228 RSq-=638% RSqladj) = 6,29%

| ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev
Level N Mean StDev ---+4--------- Fo-m - - Fo-mm - - - t------
P1O01 972 5,788 2,492 (-*-)
P10O02 972 4,112 2,258 (-*
P10O03 972 3,991 2,287 (-*-)
P10O04 972 3,822 2,172 (-*-)
P1005 972 3,413 2,116 (-*-)
P1006 972 4,096 2,104 (-*-)
P10C07 972 3,799 2,152 (-*-
P10O08 972 3,836 2,242 (-*-
P10O09 972 3,634 2,178 (-*-)
P10O10 972 3,964 2,278 (-*-)
P10O11 972 3,496 2,208 (-*-)
P10O12 972 4,061 2,224 (-*-)

Pool ed StDev = 2, 228
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TRANSPORTE/TRANSITO 2010

One-way ANOVA: P1001; P1002; P1003; P1004; P1005; P1006; P1007; P100S,; ...

Sour ce DF SS M5 F P
Fact or 11 5910,98 537,36 101,86 0,000
Error 13032 68752, 86 5,28

Tot al 13043 74663, 84

S=2297 RSq=79% RSqadj) = 7,84%

I ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on

Pool ed St Dev
Level N Mean StDev ------ R Fommea oo e e o +- - -
P1001 1087 6,209 2,546 (-%)
P1002 1087 4,445 2,348 (-*)
P10C03 1087 4,282 2,345 (-%)
P10C04 1087 4,038 2,285 (*-)
P1O05 1087 3,730 2,179 (-*)
P10C06 1087 4,326 2,175 (-*-)
P1007 1087 3,886 2,204 (-*)
P1008 1087 3,674 2,277 (-*-)
P1009 1087 3,632 2,280 (*-)
P1010 1087 3,990 2,359 (-*-)
P1011 1087 3,638 2,277 (*-)
P1012 1087 4,338 2,263 (*-)
R o e o oo -
4,00 4,80 5, 60 6, 40

I dentificamos que o bloco de resposta, referente ao tema Transporte/ Transito na cidade de SP
em 2009, com a médiamais baixa ( 3,41) é o bloco da 52 pergunta— Seguranca no transito. E

em 2010 o bloco de resposta com a pior médiaé o bloco da 92 pergunta com média 3,63
Fiscalizac&do da poluicdo de veiculos e industrias

SAUDE 2009

One-way ANOVA: P1R01; P1R02; P1R03; P1R04; P1R05; P1R06; P1R0O7; P1ROS; ...

Sour ce DF SS (%S F P
Fact or 13 13183,71 1014,13 177,94 0, 000
Error 13594 77477, 49 5,70

Tot al 13607 90661, 20

S=12387 RSq=14,54% R Sq(adj) = 14, 46%

| ndi vi dual 95% Cl s For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev ------ Fomm - - Fomm - - Fommm - - +- - -
P1RO1 972 3,741 2,394 (-*-)

P1R0O2 972 5,985 2,569 (-*-)

P1RO3 972 6,012 2,533 (-*-)

P1R0O4 972 3,796 2,348 (*-)

P1RO5 972 3,898 2,339 (-*-)

P1RO6 972 4,157 2,181 (-*-)

P1RO7 972 5,081 2,359 (-*)

PLRO8 972 3,650 2,264 (-*-)
P1IRO9 972 5,796 2,399 (*-)
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PIRIO 972 5,218 2,407 (-*-)
PIRI1 972 4,204 2,215 (-*)
PIR12 972 6,521 2,434 (-*)
PIRI3 972 5,997 2,519 (-*-)
PIR14 972 4,431 2,427 (*-)
------ o
4,00 4, 80 5, 60 6, 40

Pool ed StDev = 2, 387

SAUDE 2010

One-way ANOVA: P1R01; P1R02; P1R03; P1R04; P1R05; P1R06; P1R0O7; P1ROS; ...

Sour ce DF SS M5 F P
Fact or 13 17899,6 1376,9 226,23 0,000
Error 15204 92534, 4 6,1

Tot al 15217 110434,0

S=2467 RSq=16,21% R Sq(adj) = 16, 14%

I ndi vi dual 95% Cl's For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev ------ Fomme o - Fom e o o mee o +---
P1RO1 1087 3,513 2,419 (*-)
P1RO2 1087 6,203 2,662 (*)
P1RO3 1087 6,273 2,572 (-*)
P1RO4 1087 3,860 2,387 (-%)
P1RO5 1087 3,779 2,363 (-%)
P1RO6 1087 4,185 2,321 (-*)
P1RO7 1087 5,251 2,623 (-*)
P1RO8 1087 3,702 2,348 (*)
P1RO9 1087 5,820 2,486 (*-)
P1R10 1087 5,546 2,493 (*-)
P1R11 1087 4,472 2,302 (-*)
P1R12 1087 6,805 2,522 (*-)
P1R13 1087 6,218 2,492 (*-)
P1R14 1087 4,880 2,514 (-*)
[ S RS S S S RS +- - -
4,0 50 6,0 7,0

I dentificamos que o bloco de resposta, referente ao tema Salde na cidade de SP em 2009,
com a médiamais baixa ( 3,65) € o bloco da 82 pergunta— Tempo médio entre amarcacéo e
arealizac&o de procedimentos mais complexos (cirurgias e exames especializados). E em
2010 o bloco de resposta com a pior média é o bloco da 12 pergunta com média 3,51 Tempo
médio entre a marcacao e a realizacao de consultas .

SEGURANCA 2009

One-way ANOVA: P1S01; P1S02; P1S03; P1S04; P1S05; P1S06; P1S07

Sour ce DF SS VB F P
Fact or 6 1444,95 240,82 43,55 0,000
Error 6797 37583, 07 5,53



Tot al 6803 39028, 02

S=2351 RSq=370% RSqladj) = 3,62%

| ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on

Pool ed St Dev

Level N Mean StDev --------- S - Femo -
P1S01 972 3,706 2,350 (--*--)
P1S02 972 3,865 2,369 (--*--)
P1S03 972 3,928 2,366 (--*--)
P1S04 972 5,175 2,403 (-*--)
P1S05 972 4,286 2,235 (--*--)
P1S06 972 4,493 2,378 (--*--)
P1S07 972 4,077 2,355 (--*--)
- S S R
4, 00 4,50 5, 00

Pool ed StDev = 2, 351

SEGURANCA 2010

One-way ANOVA: P1S01; P1S02; P1S03; P1S04; P1S05; P1S06; P1S07

Sour ce DF SS MS F P
Fact or 6 2101,83 350,31 57,72 0,000
Error 7602 46139, 89 6, 07

Tot al 7608 48241,72

S=2464 RSq=436% RSq(adj) = 4,28%

I ndi vi dual 95% Cl's For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean St Dev Fome o LR R S
P1S01 1087 4,135 2,405 (--*--)
P1S02 1087 4,456 2,548 (--*--)
P1S03 1087 4,351 2,523 (--*--)
P1S04 1087 5,682 2,556 (--*--)
P1S05 1087 4,860 2,388 (--*--)
P1S06 1087 5,005 2,456 (--*--)
P1S07 1087 4,096 2,361 (--*--)
e Hommmmmamm T T,
4,00 4,50 5, 00 5,50
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I dentificamos que o bloco de resposta, referente ao tema Seguranca na cidade de SP em 20009,

com a mediamais baixa( 3,70) é o bloco da 12 pergunta — Seguranca na cidade.

E em 2010 o bloco de resposta com a pior média é o bloco da 72 pergunta com média 4,09

Remuneracgéo aos policiais



15) NOTA MINIMA ENTRE OS BLOCOS

TEMA ESTIMA
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Conforme grafico de pizza, identificamos as notas minimas em cada bloco, sendo que a maior

nota minimageral foi observado no bloco Terceira Idade com 39,5% e a pergunta com
menor médiafoi: : Oportunidades de trabalho para a terceira idade com nota média

3,54%.
Nota minima Geral
Nota minima consumo nota minima sexo/amor nota minima Internet Category
78 7189 910
6.79 B 6, 36‘3’%%‘% i . 1
7% 1 9,4% , o 2
27,0% 1 6,
34,3% 33
5 5 6 ) 4
)0/ 0 0
21,9% 17,1% 14,1% 104% |5
Oe
2 a7
11,7% 8,1% 8
4 11,5% 2 5 4 .
14,4% 3 3 12,8% 24.3% W5 Mo
14,2% 11,2% ' 3 10
Nota minima 3 idade nota minima animais
7 8 %0
§ 3 B, 98500
7,1% 6,3% 1
6 28,3%
9,7%
5
15,1%

6,8%

< 2
13,6%
? 12,2%

5
18,4% 2
11,9%

9,3% 9,8%




15) NOTA MINIMA ENTRE OS BLOCOS

TEMA SEGURANCA

Conforme Gréfico de pizza, identificamos as notas minimas em cada bloco, sendo que a

maior nota minimageral foi observado no bloco Transporte/Transito com 56,6% e a pergunta

com menor médiafoi Seguranca no Transito com média 3,41.

nota ml’ginga educacéo
57,3\%‘%
16,6%

1
30,7%

4
13,1% 2
3 15,7%

14,2%

Nota minimaelyvent/emprego

4,
14,4%
1
4 42,5%
9,6%
3

13,3% 2
13,8%

Nota migjma satide

12,6%
4
8,0%
3
11,5%
2

13,5%

1
51,5%

Nota minima Geral

nota minigga habitagéo
10,60:2

4
7,2%
3

1
8,1% 53,8%

2
14,3%

Nota minimagMeio ambiente
10,4938%
7%

3

14,8% S0

14,1%

Nota minigga seguranca

30
14,0%
4
9,2% 46,8%

3
12, 7%
12,8%

Nota minima jgfancia/Adolesc

8,430 1
31,2%

5
19,7%

4 2
11,7% 3 129%
10,8%
Nota minimagl rans/Transito
9HZR
7,3%

3
10,3% 1
56,6%
2
14,2%

Category

& 1

16 ) CONSIDERACOES FINAIS

matriz
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